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Uvod

Impulzem pro vznik této publikace byla tematickd zprdva Ceské $kolni inspek-
ce (CSI) nazvand Uroveri ICT v zdkladnich $koldch v CR, kterd byla zverejnéna
v zdii 2009. CSIv ni vystavila ¢eskym zdkladnim Skoldm vysvédcent, které by si asi
nechtél prinést domi Zddny Skoldk. Jako studend sprcha musi na ¢tendre zdvert
zpravy plisobit viceméné kaZdd véta, katastrofickou situaci pocinaje a znemozné-
nim systematické pripravy uciteliim konce.

Ministerstvo skolstvi, mlddeZe a télovychovy povérilo Vyzkumny tstav pedagogic-
ky v Praze (VUP), aby se danou problematikou zabyval. Analyza soucasné situace
ve Skoldch ukazuje, Ze ¢dst problémii popsanych ve zprdvé CSI vznikd kombinact
nedostatecné informovanosti reditelii skol s absenci metodického vedeni ve vyuZi-
vdni technologii ve vzdéldvdni. Rozvoj informacnich a komunikacnich technologii
(ICT) ve skole a jejich zavddeéni do vyuky je oblast stdle velice novd, velice dyna-
mickd a zdroveri pro udrzeni kvalitniho vzdéldvdni - a tolik poZadované konku-
renceschopnosti - velice diileZitd. Dnes uZ jen mdlokdo pochybuje o pravdivosti
tvrzeni, Ze budoucnost vzdéldvdni je spojena s technologiemi. Staci se podivat na
dnes$ni mlddez a digitdIni prostredi, ve kterém Zije.

VUP nemiize $koldm zajistit finance ¢i centrdlni podporu stdtu, miiZe jim ale
pomoci metodicky. To je jedna z hlavnich priorit nasi prdce. Proto vznikla publi-
kace, kterou prdve drZite v rukou. Oslovili jsme aktivni odborniky z pedagogické
praxe i erudované teoretiky z vysokych skol, kteri se této problematice dlouhodo-
bé vénuji. Vzniklé prispévky jsou urceny predevsim pro vedeni Skol a ICT metodiky,
nenf potieba hlubsi znalost problematiky ICT.

Tato publikace je jakousi celoplosnou ,prvni pomoci’; kterd je primdrné urcena
pro zdkladni skoly, vyuZitelnd je i ve vSech dalSich skoldch a Skolskych zarize-
nich. Vsechny prispévky, které na téchto strdankdch najdete, budou publikovdny
na Metodickém portdlu (http://www.rvp.cz/). Nékteré prispévky budou ve své
on-line podobé rozsireny o dalsi prilohy (tabulky, audio zdznam rozhovoru atp.).
Velice rddi si precteme vase ndzory na prispévky i celou publikaci, které miiZete
vyjadrit v diskuzich pod prispevky.

Ondrej Neumajer
ndméstek reditele VUP



1. ICT ve vyuce

1.1 Abeceda ICT ve vzdélavani ve 140 znacich aneb kdybychom
méli vic casu, napsali bychom to kratsi

o0y

Ondrej Neumajer, Daniela Riizickovd

Formou tweetti - prispévkii socidlni sité Twitter v rozsahu do 140 znakii - pred-
kldddme slovnicek technologii ve vzdeldvdni. Hlavné hravé.

Autorské pravo - v digitalni dobé kritizovano. Soubor licenci Creative
A Commons je jeho nadstavbou, nikoli popienim. Idealni licence pro sdile-

ni ve vzdélavani.

Blog - denicek, kam na webu napsat a zverejnit, o ¢em premyslim.
B Twitter - tvrdy oriSek, kam napsat a rozeslat svym znamym totéz, ale ve

140 znacich.

Cloud computing - IT trend, on-line dostupna sluzba ukladajici data na
c server poskytovatele. Pro skoly Casto zdarma, viz naptiklad on-line kan-
celar Google Apps.

Efekt Cervené kralovny - L. Carroll: ,Zde, jak vidi$, musi$ béZet ze vSech
sil, abys zlstala na misté. Chces-li se dostat nékam jinam, musi$ utikat
aspon dvakrat tak rychle.”

™

Digitalni Ucebni Materialy - recenzované pracovni listy, prezentace,
D testy, videa atp., které lze zdarma stdhnout z Metodického portalu
a pouzit ve vyuce. Ucitelé ucitelim.

eTwinning - projekt se zahrani¢ni Skolou, rozvijejici dovednosti 21.
E stoleti: ICT gramotnost, jazyky, praci v projektu, komunikaci, multi-
kulturalitu.

Facebook, socialni sité - volnocasova aktivita dnesniho zaka, digitalni
F doupé, kde se setkava s prateli a sdili radosti i trable, kazda skola i tiida
ho miZe mit zdarma.

Geocaching - turisticka hra s GPS, komunita geokacert hleda kesky dle
G zemépisnych souradnic. Propojuje technologické dovednosti s geografif
a pohybem venku.



Hry - prirozeny zptisob uceni, v digitalni podobé ve vyuce malo vyuzivané,
coz je velka Skoda, maji ohromny potencial do budoucna a déti je miluji.

Interaktivni tabule - je synonymem moderni interaktivni vyuky,
skutec¢nou aktivitu zaka vyvolava jen v dobfe pripravenych aktivitach
Sikovnych ucitelt.

1:1 (jedna k jedné) - aneb co zak, to pocitac, lhostejno, zda velky nebo
maly, Skolou podporovany ¢i zakazovany. Fenomén, kterému se, zda se,
nelze vyhnout.

Konektivismus - teorie vzdélavani v prostiedi socialnich siti, koncepce
nova, neznama a cizi sou¢asnym pedagogiim, a pfitom tak nevyhnutelné
nezbytna.

LMS, Moodle - vzdélavaci prostredi on-line, pripojenim k internetu
a par kliknutimi je k dispozici ucitel, spoluzaci, ucebnice - uceni, sdileni
a spoluprdace.

Metodicky portal - on-line prostredi podporujici reformu, ve kterém se
mohou ucitelé navzijem inspirovat a informovat o svych zkuSenostech,
WWW.I'VD.CZ.

Netbook - levny, maly, lehky pocitac¢ s velkou vydrzi, ¢asto pripojeny
k internetu, vejde se do skolni aktovky i do ddmské kabelky, nastartoval
fenomén 1:1.

On-line - privodni znak dnesni mladeze, drive si déti hraly pred domem,
pozdéji paty z domu nevytahly a hraly hry na pocitaci, dnes jsou s kama-
rady on-line.

Podcasting - pravidelné odebirané zvukové nebo video zaznamy, skvé-
Iy zptisob sledovani vzdélavacich poradii Ceského rozhlasu nebo repor-
tazi zaka vasi skoly.

WebQuest - vyzva, problém a dobrodruzstvi z realného zivota, ktery zaci
fesi s pomoci internetu a podporou ucitele typicky v tymu, naptiklad na
http://www.webquest.cz/.

RSS - umoziuje ptihlasit k odbéru novinek z konkrétniho webu, reseni
pro zaneprazdnéné, trochu jako monitorovaci elektronicka vystrizkova
sluzba.

Storytelling - vypravéni digitalnich pribéhi je o smyslu a hodnoté pro-

zitkli, podporuje sebevyjadreni, sebeuplatnéni zakti v kombinaci s tré-
ninkem ICT dovednosti digitdlnimi nastroji.



(V.13

7

Skola 21. stoleti - nepouzitelné védomosti v nasi mysli se stavaji pritézi,
kdyz prostredi, pro které byly vybudovany, jiz neexistuje. Zménit: dnesni
zaci, zitrejsi dospéli, vcerejsi metody.

Technologie - lakavé a znejistujici, oteviraji svéty mnoha moZnosti
a staré odsunuji, prekonavaji a zaroven tvori bariéry, trochu casu Setfi,
mnoho ho pohlti.

Ucitel - miZe se zdat, Ze rozvojem ICT ztraci pidu pod nohama, a¢ obklo-
pen technologiemi, presto nejdilezitéjsi a stale nenahraditelny Cinitel ve
vzdélavani.

Vize vedeni Skoly - zcela zasadni predpoklad pro uskute¢néni zmén

a inovaci ve Skole, zdkladem je kompetentni, vzdélany a vzdélavajici se
feditel.

Web 2.0 - obsah webti Gzké skupiny autort nahrazen prostorem pro
sdileni a spole¢nou tvorbou obsahu celych komunit uzivatell, decentra-
lizace autorit.

XY - na internetu nikdo nevi, Ze jsi pes. Anonymita, stejné jako detailni
informace o sobé zverejnéné détmi jsou nemalym problémem bezpec-
nosti.

YouTube - nejrozsirenéjsi nastroj sdileni videa aneb bud’ kreativni a dej
to védét. Kazdy mulze natocit a sestrihat kratky film a ukazat ho celému
svétu.

Zetta - jesté neznate? Vite, kolik informaci se skryva v datovych mracich
kolem nas? 1 ZB = 270 B = 1 180 591 620 717 411 303 424 B = 10%
bajta.

Zoho Office - neznate? Pointa ICT abecedy. Svét je pestry, neexistuje
jediné spravné reseni, kazdy si vybira sam, musi na to byt pripraven.
Nejlépe uz ze Skoly.

PhDr. Ondrej Neumajer, Ph.D., Mgr. Daniela RiiZi¢kovd
neumajer@vuppraha.cz, ruzickova@vuppraha.cz
Wzkumny ustav pedagogicky v Praze

Novodvorskad 1010/14, 142 01 Praha 4



1.2 Rozhovor s vizionafem

S vlivem technologii se promériuje prostredi, v nemz se vzdélavdani odehrdvd. Méni
sevlastnosti Zdkil, vyukové cile, a v diisledku toho téZ illoha skoly. Pomér faktickych
znalosti, které nadchdzejici generace ziskd ve skole, k tomu, co se dozvi mimo ni, se
rychle meéni v jeji neprospéch. Technologie do Skol proniknou, at’ chceme, nebo ne.
Je proto treba jejich pritomnost vyuZit prinosnym zptisobem. Otdzky vztahujici se
k tomuto tématu jsme poloZili uzndvanému odbornikovi na technologie ve vzdé-
ldvdni Borivoji Brdickovi.

Nachazime se na Pedagogické fakulté Univerzity Karlovy v Praze v prosto-
rach Katedry informacnich technologii a technické vychovy. Pfede mnou sedi
Ing. Borivoj Brdicka, Ph.D. Pane doktore, budeme si povidat o vyuzivani tech-
nologii, zejména téch digitalnich, ve vzdélavani, v uceni, ve Skolach. Nékteré
zasadni myslenky jste vyjadril jiz ve svém clanku Difuze technologii ve Skole 21.
stoleti. Piesto se Vas zeptam...

Co je to ta difuze technologii?

Jiz dobte 40 let se svétova véda zabyva tim, co se vlastné déje v ptipadech, kdy je
realizovana néjaka inovace. Stézejni podil na vysvétleni principti, které inovacni
proces vyvolavaji, ma E. M. Rogers, ktery se v 60. letech minulého stoleti zabyval
plvodné inovacemi historickymi. Na zakladé objevl Sifenych mezi staroveky-
mi civilizacemi, naptiklad na znalosti vyroby Zeleza, vytvoril teorii pouzitelnou
pro podobné procesy dodnes. Lze ji s urCitym omezenim aplikovat i na proces
zavadéni technologii do vSech obori lidské ¢innosti - skolstvi nevyjimaje. Tako-
vy inovacni proces je pfijiman lidmi (uciteli) v nékolika fazich. Na pocatku exis-
tuji jen ojedinéli inovatori, za nimi prichazeji Casni osvojitelé, pak vétsina a jako
posledni opozdilci. Odborné tento proces nazyvame difuzi.

Jakym vyvojem prosSlo béhem své kratké existence vyuzZiti technologii
ve vzdélavani?

Kratké - skutecné? To je otazka! Ja nevim, tak napriklad roku 1922 ekl Thomas
Alva Edison: ,Kinematografie béhem nékolika let do zna¢né miry, ne-li aplné,
nahradi u¢ebnice.” Takze bavime-li se obecné o technologiich, nemtizeme o pii-
li§ kratké dobé mluvit. Chceme-li ovSiem mluvit pouze o technologiich digital-
nich, pak mizeme zacit nékde v 60. letech minulého stoleti. Tehdy po celém
svété probihala vina automatizace a k dispozici byly jen velké salové pocitace.
Automatizovalo se vSechno, véetné vzdélavani. My jsme na konci 60. let byli na
svétové Spicce ve vyvoji tzv. vzdélavacich automatt. OvSem prisla normalizace
a my jsme se od svétového vyvoje pomérné hodné odtrhli. Ted’ se porad jesté
snazime vratit. Jak se zd4, bude to jesté chvili trvat.
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Vzdélavaci technologie prochazeji podobnym vyvojem jako pedagogika samot-
na. 0d behaviorismu, ktery se snazil nastavovanim vjema ptimo vyvolat vhodné
vlastnosti zaka (metoda cukru a bice), se posléze dospélo ke kognitivismu, ktery
se pokousel rozpitvat a rozkouskovat ucivo na co nejmensi ¢asti, a ty pak vkla-
dat zaktm do hlavy jako do skladisté. Prvni vyukové aplikace pocitaci se snazily
realizovat pravé kognitivistické metody. Casto se s né¢im podobnym setkavame
dodnes. Poznate to podle toho, Ze praci zaki ridi pocitac. My takové postupy
nazyvame instruktivnimi. Pedagogika sla ale dale. Ukazalo se, Ze kognitivismus
neni schopen zajistit splnéni vSech vyukovych cild. V souc¢asné dobé se proto
snazime v maximalni mife uplatnit téZ principy tzv. konstruktivismu, jeZ prosa-
zuje naSe reforma, a kazdy ucitel je s nimi tudiZ dobfe seznamen. Konstruktivni
zplsoby aplikace technologii maji velkou budoucnost. Poznate je podle toho, Ze

v v s

fizeni vyukového procesu je v tomto pripadé na strané zaka, ne pocitace.

Uplné nejnovéji, pravé v souvislosti s masivnim nastupem informaénich
a komunikacnich technologii, se mezi pedagogy zac¢ina prosazovat novy pojem
- konektivismus. Zjednodusené feceno, skryva se v ném fakt, Ze je kazdy z nas
v neustalém spojenti jak s informacemi, tak s jinymi lidmi. V zasadé vSechno, co
se béhem vyukového procesu déje, je pak chapano v kontextu existujici sité, a to
vCetné znalosti a schopnosti kazdého zaka (i ucitele).

Jaka je role technologii v soucasném Skolstvi a pro€ jsou - alespoii pod-
le Vasich clanki - tak dileZité pro budoucnost?

Zacnu citadtem. Je to Marc Prensky, autor zndmého prirovnani déti prichazeji-
ci sitové generace k digitalnim domorodctim, zatimco nas ostatni oznacuje za
digitalni imigranty. V elektronickém ¢asopisu Innovate v bieznu 2009 napsal:
,Technologie samotné nikdy nemohou nahraditintuici, dobry usudek, schopnost
fesit problémy ¢i moralni smérovani. V nepredstavitelné komplexni budoucnos-

vvvvv

Vo

niho svéta Sanci vyrovnat se tfeba i méné schopnym tucastnikiim sité.” Jinymi
slovy, i kdybychom se sebevice snazili a produkovali jen ty nejlepsi absolventy
$kol tradi¢nim zptisobem, nebudou mit Sanci se dokonale uplatnit v modernim
svété, nebude-li integralni soucasti jejich piipravy i schopnost vyuzivat techno-
logie. VSichni jiz tak néjak tusime, Ze tato kompetence néjak souvisi s ispéchem
na trhu prace, se schopnosti konkurovat, s udrzenim zivotni tirovné apod. To je
ale pouze formalni slozka této problematiky.

Technologie vyznamnym zptisobem ovliviiuji celou vychovu. Ucitelé si stale Cas-
téji stézuji na to, Ze se zhorsuji moralni vlastnosti zaki i jejich pozornost, Ze jsou
drzi apod. Je védecky potvrzeno, Ze vlastnosti déti se vlivem soustavného kon-
taktu s technologiemi urc¢itym zptisobem méni. Na jednu stranu k horsimu, ale
na druhou zase k lepSimu (pohotovost, kreativita, sebevédomi...). Jelikoz vliv
technologii jiz prosté neni mozné odstranit, nezbyva nam nez plsobit na déti
s jejich pomoci. Je proto nutné, aby se ucitelé naucili s technologiemi dokonale
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pracovat. Je to velka vyzva, nebot tato nova kompetence ucitelli neni ani samo-
ziejma ani snadnd. Velmi pékné to vystihl profesor psychologie z University of
Pittsburgh Alan Lesgold, kdyz rekl: ,Pocitac je jako zesilova¢. Umocriuje ty nej-
lepsi vyukové metody i ty nejhorsi. Je zde realné nebezpeci, ze ty horsi mohou
prevazit, a omezit tak schopnosti budoucich dospélych.”

Jak konkrétné by se mély Skoly zménit, maji-li byt schopny reagovat na
vyzvy 21. stoleti?

Popsat to neni tézké, realizovat v§ak mnohem obtiznéj$i. Nema smysl si nic
nalhavat, je to podobné, jako s celou nasi ekonomikou. Zmény jsou nutné, ale
nepopuldrni, neprijemné, naroc¢né, vyzadujici osobni zapojeni kazdého z nas.
VSe nasvédcCuje tomu, Ze se na skutecnou cestu zmén mozna vydame teprve teh-
dy, az nastane opravdova krize. Zatim jen reagujeme na podnéty z praxe a snazi-
me se je Fesit. Ale to nestaci!

Vyjadrit se to da rozdilem mezi reformou, coZ je jen efektivnéjsi zpiisob, jak
dospét ke stale stejnému cili, a transformaci, coz je nejen zména postupd, ale
i cild. Chceme-li ménit cile, je nutné ne reformovat, ale transformovat. Pochyb-
nosti viibec nejsou na misté! Zatimco drive jsme piresné védeéli, co vlastné chce-
me déti naucit, dnes to nevime. Pripravujeme je na zivot, ktery si viibec neumime
predstavit. Je jisté, Ze se budou muset neustale ucit néco nového. K nezbytnym
zakladnim dovednostem tedy kromé vyjmenovanych slov a malé nasobilky pat-
1 schopnost ucit se.

Existuje ale bohuzel urcity paradox - zatimco skolstvi se vyviji vyslovené poma-
lu, zbytek svéta pocituje velmi rychly exponencialni vyvoj. Velmi vystizné ho lze
dokumentovat citatem z Alenky za zrcadlem Lewise Carrola. Jedna se o situaci,
v niz Alenka potkala Cervenou kralovnu, ktera ji vzala za ruku a zacala utikat.
»To v nasem kraji,” fekla Alenka, dosud trochu udychana, ,se obycejné dostanete
nékam jinam, kdyz bézite tak rychle a dlouho jako my ,Néjaky pomaly kraj!“
fekla kralovna. ,Zde, jak vidis, musi$ bézet ze vsech sil, abys zlistala na miste.
Chces-li se dostat nékam jinam, musi$ utikat aspon dvakrat tak rychle.” (Pozn.
editora: viz heslo Efekt Cervené kralovny v piedchozi kapitole.)

Co z toho vyplyva? Je to prosté. Bézet nestaci. Musime zvolit néjaky jiny druh
pohybu. Stephen Heppell to popisuje jako ,nutnost zménit nasi stavajici scho-
diStovou mentalitu“, kterd nas nuti ze zvyku chodit po schodech po jednom.
Chceme-li se ale uplatnit v sou¢asném svété, je tieba premyslet iplné jinak. Ne
nadarmo byl minuly rok v Evropé rokem kreativity a inovaci. Je tfeba vymyslet
jiné postupy, naucit déti vlastnimu pfemysleni, inovativnim napadém.

O integraci technologii do Zivota Skoly je tfeba uvazovat pouze timto kreativnim
a komplexnim zptisobem. Nepremyslet jen o technologiich, ale o vSech souvis-
lostech. A praveé toto popisuje jiz v ivodu zminovany piispévek Difuze techno-
logii ve Skole 21. stoleti.
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Co tyto zmény pfinesou béZnym ucitelim?

Skoro se to bojim vyslovit, ale nema zZadny smysl si zastirat skute¢nosti - zmé-
ny prinesou ucitelim vice prace, vétsi nasazeni, del$i pracovni dobu, ktera se
v extrému muze blizZit az nepretrzité sluzbé, soustavné vzdélavani a hledani,
nutnost spolupracovat. Ja doufam, Ze v ptipadé tispéchu také respekt a nakonec
i ocenéni minimalné té ¢asti spolec¢nosti, jiz na vzdélani zalezi. Zni to sice hodné
utopicky, ale neni jiné cesty!

Jakych rizik bychom se v nejbliZsi budoucnosti méli vyvarovat?

Je to smutné, ale vyvoj lidstva je poznamenan soustavnym opakovanim chyb.
Kdy?z se skutecné zacnete zabyvat feSenim urcitého problému, skoro vzdy nako-
nec zjistite, Ze uz ho nékdo vymyslel pred vami. Rizika s masivnim vyuzivanim
technologii velmi hezky popsal tieba Neil Postman v roce 1984 ve své knize
Ubavit se k smrti. Vychazi z porovnani antiutopistli poloviny 20. stoleti Orwella
(Farma zvirat a 1984) a Huxleyho (Konec civilizace). Dfive, nez prectu ten citat,
bude dobré trochu vysvétlit, o co v ném jde. Orwell byl ten typ piredpovidace
budoucnosti, ktery spatioval riziko ve vitézstvi totality. Huxley naopak pred-
povidal, Ze se dostaneme do situace, v niz bude vseho dostatek (vCetné infor-
maci) a vétSina lidi se bude vénovat jen tomu, co jim prinasi potéseni. Trosku
to pfipomina nas soucasny prechod od totality ke konzumni spolecnosti. Zde
je ten citat: ,,Orwell se obaval téch, ktef'{ by zakazali knihy. Huxley se obaval, Ze
by nebyl diivod knihy zakazovat, protoze by nebyl nikdo, kdo by chtél néjakou
Cist. Orwell se obaval téch, ktefi by nam odpirali informace. Huxley se obaval
téch, kteff by ndm jich dali tolik, Ze by nas uvrhli do pasivity a egoismu. Orwell
se obaval toho, Ze by byla pravda pied nami skryta. Huxley se obaval toho, Ze
by pravda utonula v mofi bezvyznamnosti. Orwell se obaval, Ze se staneme
nesvobodnou kulturou. Huxley se obaval, Ze se staneme kulturou zcela zaujatou
zabavou. Zastanci obc¢anskych svobod a racionalisté, ktefi vzdy varuji pred tyra-
nif, zapomnéli na témér nekonecnou lidskou touhu po rozptyleni... Ve zkratce
- Orwell se obaval, Ze nas znici to, co nenavidime. Huxley se obaval, Ze nas znici
to, co se ndm libi",

Ale vratme se zpét ke vzdélavacim technologiim. Ze zde fe¢eného vyplyva, Ze
musime zamérit pozornost piedevsim na to, jak by méla vypadat samotna vyu-
ka. A ta se odviji od cilg, které jsme si vytycili. Na nich je primo zavisly zptsob
implementace technologii. Potfebujeme bliZe popsat potfebné schopnosti (kom-
petence) ucitelli pomoci standardti a nové definovat technologie integrujici vyu-
kové postupy.

Za aktualné nejvétsi riziko povazuji realizaci neuvazenych masivnich naku-
pl technologii Skolami, které nejsou na jejich vyuziti dostatecné pripraveny.
Vyzkumy jasné prokazaly, Ze nevhodna implementace technologii mtize vést ke
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zhorsSeni vyukovych vysledki. Formalni Skoleni v ovladani pocitace pro vSechny
ucitele jako priprava na implementaci technologii rozhodné nestaci!

Kdyby se s Vami priSel poradit Bill, kam ma jeho nadace Billa a Melindy
Gatesovych investovat par set miliont dolard, aby pozitivné ovlivnila
svét prostiednictvim vzdélavani, co byste mu poradil?

Ta otazka je hodné hypoteticka. [ kdyz - kdo vi? VSichni si jesté dobie pamatu-
jeme, jak Bill pii navstévé Prahy zavital do jedné nejmenované ZS. Uréité se $el
poradit s jejim panem feditelem! Ale ted’ vazné: Tato nadace patii k tém, které
slouzi ostatnim za priklad. S miliardami dolard, o nichZ rozhoduje, jsou vsak
vjiné pozici, nez ostatni nadace. VétSinu svych aktivit délaji velmi uvazené a dob-
fe. Jedna se o stovky grantd, v nichZ jsou vzdélavaci technologie zastoupeny jen
okrajové - hlavné formou vzdélavani uciteld ¢i pripojovanim Skolnich knihoven
na internet, coz je zasluzna cinnost. Trochu jina situace je u Billovy materské
firmy, u Microsoftu. Nedavno prosla médii zprava o tom, jak Microsoftem finan-
covana plné digitalizovand Skola budoucnosti (SOF) na zelené louce na chudém
predmeésti Filadelfie musela po 3 letech od otevieni pfiznat netispéch. Hlavnim
divodem byla nedostatec¢na pripravenost a koordinovanost jednotlivych krokt
a mala zkuSenost vedeni. Bylo by smutné, kdybychom se (v souvislosti s miliar-
dami korun z ESF) néceho podobného dockali v blizké budoucnosti i my.

Co byste doporucil uciteli, ktery by se o problematice rad dozvédél vice?

Zde je rada pomérné snadna - mél by se zapojit. Je nékolik mist, kde se da zacit
- Metodicky portal (http://www.rvp.cz/), Ceska $kola (http://www.ceskaskola.
cz/), Spomocnik (http://www.spomocnik.cz/). Zpoc¢atku mize tfeba jen pasiv-
né sledovat déni a ziskavat nové informace. U toho by ale nemél ziistat. Poté, co
se osméli, mél by se aktivné zapojit a spolupracovat s kolegy. Na Metodickém
portalu je k témto ucellim zfizeno férum, a je i cela fada dalSich moZnosti...

K zakonceni naseho rozhovoru by se asi nejlépe hodil citat Seymoura Paperta,
profesora MIT, zaka Piageta, autora Loga, jenzZ je stejné platny pro zaky i pro
ucitele: ,K ziskdni znalosti je tfeba si vyhrnout rukavy, zamazat si ruce a dat se
do prace.”

Ptilohou on-line verze tohoto ¢lanku na Metodickém portalu (http://www.rvp.
cz/) je audio zaznam celého rozhovoru v plné (nezkracené) verzi. Dotazy kladl
Ondtej Neumajer.

Ing. Borivoj Brdicka, Ph.D.

bobr@cesnet.cz

Pedagogickd fakulta UK v Praze, Katedra informacnich technologii a technické vychovy
M. D. Rettigové 4, 116 39 Praha 1
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1.3 Difuze technologii ve Skole 21. stoleti
Borivoj Brdicka

Zijeme v dobé obrovského rozmachu technologii. Viichni citime, Ze se nds zmény,
které prindsi, primo dotykaji. Tento rozmach ovlivriuje kaZdého jedince tim vice,
¢im Casteji prichdzi s technologiemi do styku. Nejvice pochopitelné mladou, tzv.
sitovou generaci, kterd jiz prijala technologie za souldst svého bézného Zivota.
Zmeény, které technologie vyvoldvaji, silné ovliviiuji mnoho obortii lidské ¢innosti.
Skolstvi patti k tém, které jsou ovlivnény nejvice.

Uvod

Pro toho, kdo ma snadny a okamzity pristup k informacim, je stale hiire akcep-
tovatelny tradi¢ni model pamétového uceni, nema-li k nému néjaky divod
(napriklad trénink paméti). Misto encyklopedickych znalosti se nasim hlavnim
vyukovym cilem stavaji schopnosti potfebné pro zivot v novém, vSudypritom-
nymi technologiemi naplnéném prostiedi. Tou nejdtlezitéjsi je schopnost ucit
se, tj. dokazat se v exponencidlné nartistajicim mnozstvi informaci orientovat
a zpracovavat je. Technologie se tak stavaji jednim ze zakladnich piliii potieb-
nych kompetenci kazdého ucitele.

Bohuzel k nam vétSinou pozadavky na zmény vyukovych postupt doléhaji ve
formé casto se opakujicich importovanych hesel, jako jsou naptriklad ,kompe-
tence pro 21. stoleti’, pod nimiz si obtiZzné piedstavujeme néco konkrétniho.
Podobnym a ¢asto pouZzivanym pojmem je ,inovace“. Obecné je logické oznacit
vyznamnou zménu pouZzivanych postuptl za inovaci. PotiZ zasadniho vyznamu
je v tom, Ze v naSem piipadé neni cilovym stavem jen prosté vyuziti technologif
na podporu stavajicich postupt. Praveé to se vSak bézné déje.

V praxi to vypada napriklad tak, Ze ucitel shani vyukové programy procvicujici
¢i zkousejici konkrétni znalosti, a aby je mohl pouzit, pokousi se zorganizovat
vyuku 30 zakil v pocitacové ucebné, kde je mnohem méné pocitact. Nebo pre-
vadi své pripravy na hodinu do témér stejnych pocitacovych prezentaci a misto
psani na tabuli je promitd pomoci data projektoru (v horSim ptipadé na inter-
aktivni tabuli). Nic proti tomu, bez urcitych faktickych znalosti se vyuka samo-
zfejmé neobejde. Jen je tfeba mit neustale na zieteli, Ze samotné znalosti nejsou
hlavnim vyukovym cilem. Jsou jen prvnim krokem na cesté k potfebnym kom-
petencim, jak doklada vSeobecné prijimana Bloomova taxonomie vyukovych
cila (i nas RVP).

Piedstava, podle niZ jsou zmény vyukovych postupl souvisejici s vyuzitim
vzdélavacich technologii jen véci samotnych uciteld ¢i Skol, je nespravna. Zava-
déni technologii bez komplexni podpory vede k vyvoji, jenZ miiZzeme v souc¢asné
dobé pozorovat. Ménici se vlastnosti Zakd nejsou chapany v kontextu a jsou Cas-
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to kritizovany. Nase vysledky v mezinarodnich srovnanich se dlouhodobé zhor-
$uji. Skolstvi se dostava do pasivni role, v niZ se jen obtiZné& pokousi reagovat
na vzniklou spolecenskou situaci a minimalizovat $kody. Typickym piikladem
miiZe byt treba Skolni zakaz vyuzivani nékterych zatizeni ¢i sluzeb, které zaci
jinak bézné pouzivaji, a to jen proto, Ze nejsme schopni zajistit, aby vyukova
¢innost byla v souladu s vyukovymi cili. A podobnych ptikladi by se dalo najit
vice. Riziko, Ze Skolni aktivity budou stale vice vzdaleny tomu, co budou Zaci
potiebovat pro uplatnéni v praxi, je znacné. Mnohym se pak miiZe jevit Cas stra-
veny ve Skole jako zbytecny.

At chceme nebo ne, naSe Skolstvi prochazi v souvislosti se zavadénim techno-
logii procesem zmén. Shodneme-li se na tom, Ze tento proces lze povaZovat za
inovacni, mizeme pti jeho popisu vychazet z teorie definované E. M. Rogersem
pro osvojovani inovaci spolecenskych [1], [2]. Proces osvojovani je u néj nazy-
van difuzi a model, podle néhoZ je inovace realizovana, analogicky modelem
difuznim. Podivejme se na néj trochu bliZe, a to na tfech zakladnich drovnich
- ucitel, vzdélavaci program a skola.

Difuzni model ucitele

Pomeérné nejjednodussi difuzni model, ¢ili popis vyvoje od nepouzivani k pouzi-
véani technologii, je moZno definovat pro ucitele. Casto je citovan model defino-
vany jiZz na pocatku 90. let minulého stoleti v ramci projektu ACOT pro ucitele
z praxe [3], ktery je stale platny. Definuje Ctyti faze:

e 1.faze: nutnost

V prvni fazi se jedna o pocit potfebnosti vénovat €as studiu a seznamovat se
s ovladanim pocitace, které je Casto nutnou podminkou preziti ucitele na misté,
jez zastava.

e 2. faze: mistrovstvi
S pribyvajicimi technickymi znalostmi se dostavuje stadium mistrovstvi,
v némz dochazi ke zdokonalovani vyuziti technologii, osvojuji se vyhodnéjsi
strategie, zavadéji se lepsi modely vyuky a sniZuje se zavislost na pocitaco-
vych specialistech.

3. faze: vciténi
Ve fazi vciténi se orientace ucitele posouva smérem k zakim. Technologie jiz
nejsou cilem, ale prostredkem bézné vyuzivanym v mnoha vyukovych aktivi-
tach. Pocet prakticky se uplatiiujicich aplikaci modernich technologii se roz-
Situje.

e 4. faze: inovace
Teprve v posledni fazi dosdhne ucitel tiplné funkcni kreativity, kdy je schopen
vlastniho prizptsobeni svych vyukovych cilli, planu i postupti tak, aby bylo
potencialu vzdélavacich technologii vyuzito v maximalni mite.
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Procesem zmény musi nakonec projit kazdy stavajici ucitel vCetné téch, kteri
prichazeji do praxe nedostatec¢né vybaveni schopnosti dokonale vyuZzivat vzdé-
lavaci technologie. Cilovym stavem je skute¢na modifikace vyukovych postupi
podminek uspéchu je systémova podpora, o niz by se ucitelé (i reditelé) nastou-
pivsi cestu zmén mohli optit. Na trovni ucitele jsou nedilnou soucasti takové
systémové podpory kariérni rad a standardy (viz http://www.spomocnik.cz/,
klicové slovo: standardy). Zatimco kariérni fad je mozno ¢astecné nahradit
osobnim ohodnocenim (je-li pro néj v rozpoctu Skoly prostor), bez standardt
popisujicich potiebné schopnosti uciteld se obejit nelze. Na definovani svych
vlastnich standardi dosud bohuzel ¢ekame.

Difuzni model vzdélavacich programu

Kazdy ucitel by se mél snazit premyslet o tom, jak konkrétné technologie ve
vyuce pouzit. Dostane-li se az do stadia inovace, nachazi nejen cesty, jak dospét
snadnéji ke stejnému cili, ale také jak v souvislosti s vyuZitim technologif vyu-
kové cile i metody modifikovat. [jspéch se vétSinou nedostavi, zustane-li sam.
Je nezbytné, aby byly $kolni aktivity koordinovany v ramci riznych predmeétd,
aby tradi¢ni osnovy byly nahrazeny tematickym uc¢ebnim planem, aby tradi¢ni
kognitivistické pristupy byly alespon Castecné zménény na konstruktivistic-
ké. K typickym metodickym postuplim, jezZ jsou schopny napliiovat pozadavky
vhodného vyuziti technologii, patfi naptiklad Skolni vyukové projekty, webqu-
esty, vyuziti vyukovych her nebo postupy zaloZené na vypravéni pribéht.
To jsou zaroven jedny z oblasti mozného dalsiho studia uciteld.

Vétsina podobnych vyukovych aktivit kombinuje obsah vice predméti, a vyzadu-
je tudiz spolupraci vice ucitell. Je proto tfeba se nad jejich aplikaci zamyslet
jiz pri tvorbé Skolnich vzdélavacich programu. Vyuziti technologii zde musi byt
chapano jako prirozend integralni soucast vsech skolnich aktivit. Integraci tech-
nologii do vzdélavaciho programu Skoly ovSem nelze chapat jako proces sta-
ticky a konecny. Cely program i kazda vyukova aktivita vyuzivajici technologie,
to vSe by mélo byt neustidle dynamicky modifikovano za ticelem prizplisobeni
aktualnim potiebdm a ménicim se vyukovym cilim. Jedna se o proces soustav-
né inovace vedouci k neustalému zdokonalovani vyukovych metod. Neobejde se
bez soustavného hodnoceni ispésnosti stavajicich postupi.

Posouzeni uspésSnosti urcitého vyukového postupu, projektu, kurzu ¢&i progra-
mu je znacné obtizné. Neni spravné spoléhat se jen na intuici zucastnénych uci-
telli. Je rozumné vychazet ze skute¢nych objektivnich dat. Pfipadd, kdy lze tako-
va data snadno ziskat, je ale velmi malo. Témér vzdy se tykaji pouze faktickych
znalosti zakd, nikoli jejich schopnosti ¢i kompetenci. Neni-li mozné mérit pifimo
vliv urcitého vzdélavaciho programu na vysledné schopnosti zakd, nezbyva nez
se pokouset posoudit piislusny program jinak. Déje se tak stanovenim kritérii,
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ktera by mél spliovat. VétSinou se zaroven provadi srovnani s predchozim pro-
gramem, jenz byl novym nahrazen, s cilem prokazat ptinos.

Pro hodnoceni prinosu jednotlivych vyukovych inovaci (projektil) lze pouzit
napiiklad model vyvinuty profesorem vzdélavacich technologii z Harvardu
Christopherem Dedem [4]. Ten definuje 20 zakladnich indikatort tispésnos-
ti. Jsou serazeny do 5 okruhti, kazdy se 4 kategoriemi. Blize viz http://www.
microsoft.com/education/demos/scale/.

Ma-li byt prace s technologiemi nedilnou soucasti schopnosti vSech absolventi
nasich $kol [5], musi byt jejich vyuziti prirozenym zplisobem integrovano do
vSech vyukovych aktivit, kde to ma smysl. Je proto logické, Ze pravé technologie
maji v modelu vyukovych inovaci své nezastupitelné misto.

Difuzni model Skoly

Pii komplexnim navrhu integrace technologii do vyuky musime nutné dospét
az k modelu popisujicimu komplexné chod celé Skoly. Takovy model vSak kvtili
poctu faktorti majicich vliv na vysledek nutné musi byt ze vSech dosud popsa-
li skola na integraci technologii na vSech tirovnich diikladné ptipravena, hrozi
znacné riziko neuspéchu. Technologie tak paradoxné pii nevhodné implemen-
taci mohou vyukové vysledky celkem snadno také zhorsit, napiiklad u stale roz-
$itenéjsi formy vybavovani zakl pocitaci 1:1 (bliZe viz prispévek Koncept 1:1
- notebook pro kazdého zika - skryva mnoha uaskali). Proto je tfeba vénovat
integraci technologif do Zivota celé Skoly mimofadnou pozornost.

Jeden z nejlepsich navrht difuzniho modelu $koly vytvorili na zakladé navrhu
britské agentury Becta [6] kolegové z irského Narodniho centra pro techno-
logie ve vzdélavani [7]. Pravé tento model byl na jafe roku 2009 lokalizovan
a pouzit jako ptiloha Akéniho planu Skola pro 21. stoleti [8], spolu s nimZ byl
nasim ministerstvem také schvalen. V nasem podani se nazyva ,Profil Skola 21:

ru

difuzni model pro integraci modernich technologii®

Pokud si jej prohlédnete, zjistite, Ze se jedna o strukturu indikatord popisujicich
urcity stav implementace technologif ve $kole. Definovany jsou 4 faze (1. zaci-
name, 2. mame prvni zkusenosti, 3. nabyvame sebejistoty, 4. jsme prikladem
ostatnim). Pro kazdou z nich je k dispozici pét okruht (fizeni a planovani, ICT
ve Skolnim vzdélavacim programu, profesni rozvoj, integrace ICT do Zivota Sko-
ly, ICT infrastruktura), kazdy s nékolika blize popsanymi indikatory, jez dovo-
luji stanovit momentalni stav vyvoje vyuziti technologii v dané skole. Hlavnim
zamérem pro vytvareni podobnych modelll je usnadnéni autoevaluace $koly.
Jde predevsim o to, aby vedeni mélo k dispozici nastroj umoziujici stanovit
své vlastni postaveni na cesté k cilovému stavu vyuziti technologii. Zaroven tak
dostava i navod, jak dal postupovat v situaci, v niZ se pravé nachazi.
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Zaver

To, o¢ se v souvislosti se zavadénim technologii do vyuky pokousime, neni ve
skutecnosti pouhou reformou v tradi¢nim smyslu toho slova, tj. zdokonalenim
stavajicich postup umoziujicim snadnéji dosahnout stale stejnych vyukovych
cili. Zde se jedna o transformaci, pii niZ dochazi zaroven ke zméné postupt
i cili. Takova transformace neni viibec snadna.

Neni moZné ji realizovat bez aktivni spolutiasti vSech soucasti Skolského
systému - Fidicich orgdnt, uciteld i verejnosti. Platforma, kterd umoziiuje
takovou aktivni spoluticast naplnit, dnes diky internetu existuje na Metodickém
portalu (http://www.rvp.cz/), metodickou pomoc ptinasi Ucitelsky spomocnik
(http://www.spomocnik.cz/). Staci se zapojit!

Shrnuti

Vétsina informaci je stdle snadnéji dostupnd, dynamicky se méni a jejich

mnozstvi roste exponencialné

« hlavni vyukové cile se piresunuji od znalosti ke schopnosti zpracovavat infor-
mace a ucit se

e vzdélavaci technologie neslouzi k usnadnéni drive pouzivanych vyukovych
metod, ale vyvolavaji potrebu tyto metody ménit

¢ rozdily mezi vyuzivanim technologii Zaky ve vyuce a mimo ni vedou k pro-
hlubovéani rozpori

e umét integrovat technologie do vyuky vcetné vhodné modifikace vyukovych
metod musi patrit k zdkladnim schopnostem kazdého ucitele

e vyuziti vzdélavacich technologii by mélo byt smysluplnym zplsobem inte-
grovano do véech vyukovych aktivit a celého SVP - tedy do chodu celé $koly

e zplsob integrace vzdélavacich technologii musi byt na vSech trovnich ové-
fovan

e realizace transformace Skolstvi v souvislosti se zavadénim technologii
vyzaduje aktivni spoluticast vSech soucasti Skolského systému

Ing. Borivoj Brdicka, Ph.D.

bobr@cesnet.cz

Pedagogickd fakulta UK v Praze, Katedra informacnich technologii a technické vychovy
M. D. Rettigové 4,116 39 Praha 1
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1.4 Vyzkum STEPS - Study of the impact of Technologyin
Primary Schools

Daniel Tochacek

Cldnek pojedndvd o prithéhu a vysledcich mezindrodniho vyzkumného projektu
STEPS, ktery se uskutecnil v predchdzejicich 2 letech ve 30 evropskych zemich
s cilem zmapovat situaci v oblasti implementace (ICT) do vyuky v zdkladnich Sko-
ldch a zjistit, jaky vliv md pouZzivdni technologii na skoly, Zdky, ucitele i cely vzdé-
ldvaci systém.

e vyuzivanim informacnich a komunikacnich technologii (ICT) pfi vyuce Zaci
zlepSuji své znalosti, dovednosti a schopnosti, roste jejich motivace, sebedu-
véra a aktivita

¢ dostupnost ICT pro zaky a ucitele ma pozitivni dopad na rozvoj celé skoly

e vétSina evropskych pedagogd m4, i pres obCasnou limitovanou podporu
v oblasti rozvoje digitalnich kompetenci, k ICT pozitivni vztah a poZaduje
jejich jesté vyraznéjsi vyuzivani pri vyuce

VysSe uvedené body jsou vybérem nékterych podstatnych zjiSténi rozsahlého

vyzkumu zaméteného na sledovani vyuzivani ICT v zakladnich $kolach (ZS),

ktery pod oznacenim STEPS probihal v obdobi od ledna 2008 do ¢ervna 2009

ve vSech statech Evropské unie a soucasné téz v Norsku, Lichtenstejnsku a na

Islandu. Hlavnimi garanty tohoto vyzkumného projektu byly sdruzeni Euro-

pean Schoolnet (http://www.eun.org/) a spole¢nost Empirica (http://www.

empirica.biz/). Koordinace Setfeni na narodni tirovni byla svéfena jednotlivym

ministerstviim $kolstvi ¢ jejich sou¢astem. Ceskou ti¢ast v projektu zastitil Dim

zahrani¢nich sluzeb MSMT (http://www.dzs.cz/).

Cile studie

Cilem vyzkumného projektu bylo provést srovnavaci analyzy jednotlivych
strategii pro integraci ICT do vyuky v ZS. Pfedmétem zajmu se stal predevsim
dopad vyuzivani ICT ve Skole na vlastni vyuku, Zaky a ucitele. V projektu byly
sledovany také perspektivy budouciho vyvoje v této sfére a plany dalSitho rozvo-
je implementace ICT do zakladniho vzdélavani.

RozvrZeni, napli a prabéh vyzkumu
Projekt byl realizovan ve 4 etapach. V 1. etapé organizatori Setfeni ziskavali
a zpracovavali data potiebna pro provedeni analyzy miry vlivu vyuzivani ICT

vvvvvv

implementace ICT do vzdélavaci sféry, popisy osvédcenych postupti a prikladi
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dobré praxe, inspek¢ni zpravy a odborné publikace. Napln 2. faze projektu tvo-
filo dotaznikové $etfeni o zpiisobech a rozsahu vyuzivani ICT v ZS. Ve 3. etapé
vyzkumnici sledovali narodni koncepce vzdélavani v ZS a strategie implemen-
tace ICT do vzdélavani. 4. faze projektu byla zamérena na finalni zpracovani zis-
kanych dat a publikaci zavérecné zpravy projektu obsahujici rovnéz dil¢i zpravy
o vysledcich vyzkumu v jednotlivych zemich a pripadové studie.

Vysledky studie a doporuceni

Vyzkum potvrdil predpoklad existence vyrazného vlivu pouzivani ICT pii vzdé-
lavani na vyuku v ZS. Tento vliv byl identifikovan jako veskrze pozitivni, a to
zejména v téch pripadech, je-li pouZivani technologii ve vyuce soucasti promys-
lené a peclivé naplanované strategie. Z vysledki studie vyplyva, Ze koncep¢ni
implementace ICT do vzdélavani ma za nasledek zlepsSeni studijnich vysledki
zakd, posun ucitell ve sfére vytvareni digitalnich kompetenci (znalosti a doved-
nosti z oblasti ICT), zvySovan{ dostupnosti a miry vyuzivani ICT ve Skoldch a ma
rovnéz dopad na celkovy rozvoj zakladniho skolstvi.

Béhem sledovani vlivu vyuzivani technologii pti vzdélavani na Skolu, zaky a uci-
tele dospéli vyzkumnici v jednotlivych oblastech k mnoha podstatnym zjiste-
nim. Bylo naptiklad potvrzeno, Ze pouzivani ICT ma vliv na zlepSovani znalosti
a dovednosti zakd, prohlubuje jejich motivaci, sebevédomi, kreativitu a angazo-
vanost a otevira nové moznosti hodnoceni jejich ¢innosti. Dilezitym zjiSténim
bylo, Ze se stale zvySuje dostupnost ICT a Sirokopasmového pripojeni k interne-
tu ve Skolach (primeérny pocet pocitact na 100 zaki byl v dobé Setfeni v evrop-
skych zemich 8; pripojeni k internetu mélo ptes 88 % Skol) a v souvislosti s tim
roste jejich vyuzivani pti bézné vyuce (v priméru pracuje s pocitaci pti vyuce
75 % evropskych ucitel ZS). Technologie se uplatiiuji v réizné mife ve viech
vyucovacich predmétech, ale také mimo hlavni vyuku pti doplitkovych, projek-
tovych a zajmovych aktivitach ¢i pti podpore vzdélavani zakid se specialnimi
potfebami. Pritom je vyuzivano jejich interdisciplinarniho potencialu a univer-
zalni pouzitelnosti pfi riznych formach a metodach vyuky. Pro ucitele predsta-
vuji ICT perspektivni nastroj dobie vyuZitelny ve vyuce. Pedagogové pristupuji
k technologiim povétsSinou pozitivné a optimisticky s védomim jistych rezerv.
Casto vSak pocituji nedostatky v oblastech metodické podpory a rozvoje digi-
talnich kompetenci. Skoldm technologie usnadiiuji pfistup k informacim, zjed-
nodusuji jejich spravu a fizeni a umoZinuji jim rychleji se rozvijet.

Na zakladé zjiSténych skutec¢nosti byla zformulovana ¢etnd doporuceni, jejichz
uplatiiovani na rtiznych drovnich vzdélavaciho systému by mélo usnadnit zacle-
tiovani ICT do vyuky, a to nejen v ZS. Autofi studie naptiklad navrhuji zamé-
Fit se na prosazeni plnohodnotného zaclenéni problematiky ICT do vSeobecné
vzdélavaci politiky i Skolnich vzdélavacich planti, podporu vzdélavani uciteld
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v oblasti digitalnich kompetenci, zabezpeceni pristupu k odpovidajicimu vyba-
veni a ke kvalitnim elektronickym vzdélavacim zdrojim ci zajisténi dlouhodo-
bého a soustavného sledovani vlivu zaclenovani ICT do vzdélavani na skolstvi
s vyuzitim raznych vyzkumnych metod.

Vysledky vyzkumu STEPS a dalsi podrobnosti o tomto projektu obsahuje webo-
va stranka http://steps.eun.org/.

Shrnuti
¢ technologicka a sitova podpora vyuky v evropskych skolach ma rostouci
tendenci

o vyuzivani ICT v ZS se pozitivné odrazi ve vysledcich vzdélavani

e evropsti ucitelé maji k ICT kladny vztah

« digitalni kompetence pedagogt je vhodné systematicky rozvijet

e implementace ICT do vyuky by méla byt soucasti vzdélavaci politiky

Mgr. Daniel Tochdcek

daniel.tochacek@pedf.cuni.cz

Pedagogickd fakulta UK v Praze, Katedra informacnich technologii a technické vychovy
M. D. Rettigové 4, 116 39 Praha 1

1.5 Metodicky portal
Alena Cernd, Zdenék Slejska

Metodicky portal, jehoz hlavnim cilem je poskytovat ucitelim metodickou
podporu a prostor pro sdileni vyukovych textli a material{, funguje na adrese
http://www.rvp.cz/ od roku 2005. V roce 2009 doznal velkych zmén.

Diky podpoie ESF se Vyzkumnému tistavu pedagogickému v Praze (VUP), ktery
projekt realizuje, podarilo do roku 2008 portal vyznamneé proménit a predevsim
zvétsit do podoby, ktera si mezi pedagogy ziskala ohlas. I diky tomu se v lednu
2009 rozbéhl pokracujici projekt Metodika II, ktery moznosti Metodického por-
talu dale rozviji. Metodicky portal v soucasné dobé nabizi navstévnikiim pres
5 000 recenzovanych vyukovych textl a fadu dal$ich materialt.

Co portal nové nabizi?

e zapojeni uzivatell - uzivatelim je umozZnéno vstupovat do spolutvorby
a ovlivilovat obsah portélu, v rdmci socialni sité, kterou vytvareji, mohou
mnoha zplsoby intenzivné komunikovat

¢ moduly - portal je rozdélen na moduly, které nabizeji riizny obsah a rozdilné
moznosti zapojeni uzivatel(; jejich seznam je uveden v dalsi kapitole
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e titulni strana - z ptivodniho rozcestniku se stala souhrnna strana informujici
o déni v modulech

e integrované vyhledavani - nové vyhledavani umoziuje nalezeni konkrétniho
hledaného vyrazu prirezoveé ve vSech modulech

e registrace uzivatell - registrace uzivatele, tedy vytvoreni vlastniho uZivatel-
ského uctu pristupného pod uzivatelskym heslem, umozni vyuzivat pokrocilé
funkce portalu (hodnoceni a komentovani obsahu, vkladani material{, vytva-
feni vlastnich kolekci ze zvefejnénych materialid)

e roz$ifeni o nové vzdélavaci sekce - vzhledem ke spusténi reformy v dalSich
typech Skol byl portal rozsiren o odborné vzdélavani, zakladni umélecké vzde-
lavani a sekci vénovanou jazykovym Skolam s pravem statni jazykové zkousky

¢ jednotna graficka podoba - méla by napomoci lepsi orientaci v modulech
Metodického portalu

Pfedstaveni moduld

Clanky

Nejstarsi ¢ast portalu nabizi prispévky riizného charakteru - od popist zajima-
vych projekti pres metodiky vedeni vyucovacich hodin az po soudobou pedago-
gickou teorii k riznym tématim. K jednotlivym ¢lankiim je nové mozné vkladat
komentate a hodnoceni. Prispévky publikované v této ¢asti portalu prochaze-
ji recenznim systémem a jsou garantovany z hlediska obsahové a didaktické
spravnosti. Radi bychom v budoucnu nabidli i multimedialni obsah - naptiklad
moznost zhlédnout zadznam zajimavych vyucovacich hodin.

Digitalni u¢ebni materialy (DUM)

Modul DUM je v provozu od unora 2008. Jedna se o ulozisSté vzdélavacich objek-
th, které mohou ucitelé okamzité vyuzit pti vyucovani. Jsou zde piredevsim pra-
covnli listy a prezentace, ale také testy, video a audio nahravky apod. Prostredi
DUM se stalo narodnim tlozistém vzdélavacich objektli, které je navazano na
evropsky portdl Learning Resourse Exchange (LRE, http://lreforschools.eun.
org/), ktery vytvari European Schoolnet. Diky tomu je ¢eskym ucitelim umoz-
néno vyhledavat v dalsich evropskych ulozZistich, ktera jsou do LRE napojena.
V soucasné dobé je na evropském portalu publikovano na 40 000 ucebnich
materialu.

Wiki
Modul wiki ma nékolik ¢asti. V ¢asti Sborovna umoznuje vytvaret spole¢né vyu-

vs v

kové projekty, tematické plany nebo ucebni texty. Dals{ ¢asti je Knihovna, kte-
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ra nabizi otevieny prehled metod a forem vyuky s odkazy na zajimavé ukazky.
Posledni ¢asti je Kabinet, kde je mozné sdilet digitalni ucebni pomicky (obrazky,
mapy). Otevirenost tohoto modulu umoziuje v pripadé potreby snadno upravit
jeho clenéni, doplnit jej o nové Casti a provazat s dalsimi moduly.

Diskuze

Jedna se o moderované prostredi, v némz si ucitelé mohou vymeénovat zkuse-
nosti a vyjadrovat se k riznym problémim ¢i otazkam. Diky moderaci diskuzi
maji diskuzni féra vysokou uroven kvality a zaroven dochazi k dilezitym shrnu-
tim diskuzi, ktera jsou pak publikovana v dalSich ¢astech portalu.

Blogy
Modul zaloZeny na rozsireném fenoménu blogovani je specificky v tom, ze diky
umisténi na Metodickém portalu je zaméren na oblast vzdélavani.

Digifolio

Funkce modulu jsou zaméreny predevsim na samotného uzivatele. Ten zde ma
moznost zaloZzit si vlastni elektronické portfolio pristupné verejnosti, ¢i jen
jemu samotnému. Diky strukture portfolia ma uzivatel moznost sledovat svij
vlastni profesni vyvoj a taktéz planovat své cile. Celkové digifolio slouzi k auto-
evaluaci ucitele a ristu jeho profesnich kvalit. Digitalni portfolio mize slouzit
jak jednotlivcim, tak tymtm ¢i Skolam. DiileZitou soucasti digifolia je navazova-
ni kontaktld s podobné smyslejicimi lidmi a vytvareni profesnich siti.

€E-learning

Modul primo urceny ke vzdélavani pedagogti. Vyhodou tohoto systému je jeho
integrace s celym portalem a tim i moznost vyuzit jeho obsahu i dalsich funkci.
Modul je postaven na systému Moodle. Do roku 2011 vznikne minimalné 15
akreditovanych kurz.

Moduly portalu tvori komplex, ktery je vzajemné provazan po strance tech-
nologické i obsahové. Jestlize chce uzivatel na portalu vyhledat naptiklad vse
k problematice klicovych kompetenci, systém mu nabidne cely komplex mate-
riald riznych forem - digitalnimi u¢ebnimi materialy pocinaje, e-kurzy, které se
tématu vénuji, konce.

Obsah portalu a jeho kvalita

Texty publikované na Metodickém portalu vytvaieji sami ucitelé. Clanky a digi-
talni uCebni materialy jsou honorované a kvalita téchto prispévki je garantova-
na pomoci sité recenzentu. S tim, jak se nas web proménuje a stava se interak-
tivnim webem druhé generace, prestala tato jedind moZnost sledovani kvality
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stacit. Soucasti nové promény webu je mimo jiné také moznost uzivateld urco-
vat miru kvality obsahu. To znamena, Ze komunita uzivatel urcuje, co povazuje
za kvalitni obsah.

Komunita uZzivateld portalu je obsahla. Kazdy den portal navstivi kolem 5 000
jedine¢nych navstévniki a dle zjisténi Ceské $kolni inspekce 28 % ¢eskych udi-
telli jiz portal vyuZziva. Potencial pro tvorbu odborné komunity je zna¢ny a vza-
jemnych inspiraci maze byt opravdu hodné.

Metodicky portal ucitelidm nabizi

garantovany obsah v modulech Clanky a Digitalni u¢ebni materialy

moznost vSechny zverejnéné materialy hodnotit, komentovat ¢i si z nich
vytvaret kolekce

prostor pro sdileni vlastnich vyukovych materialt a textt

vyhledavani na strankach fulltextové, podle klicovych slov, podle ocekava-
nych vystupd, ramcovych vzdélavacich programu

moderovany diskuzni prostor

moznost spolupracovat na tvorbé vyukovych materiali s dalsimi pedagogy
- uZzivateli Metodického portalu

moznost vzdélavat se e-learningovou formou v aktualnich tématech

Alena Cernd, Mgr. Zdenék Slejska
cerna@vuppraha.cz, slejska@vuppraha.cz
Wzkumny ustav pedagogicky v Praze
Novodvorskd 1010/14, 142 01 Praha 4
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1.6 eTwinning - spoluprace Zaka partnerskych skol v Evropé

Pavla Sabatkovd, Petr Chalus

Cldnek popisuje aktivitu eTwinning a ndstroje a sluzby portdlu www.etwinning.
net, resp. www.etwinning.cz, které usnadnuji kterékoli materské, zdkladni a sti'ed-
ni skole realizaci + mezindrodnich projektii.

eTwinning - zakladni informace

Aktivita eTwinning, zaloZena v roce 2005 z iniciativy Evropské komise, pod-
poruje spolupraci evropskych zakladnich, stfednich a mateiskych Skol pro-
stiednictvim informaénich a komunika¢nich technologii (ICT). Utastnikiim
nabizi zazemi, nastroje a sluzby na portdlu www.etwinning.net pro realizaci
mezinarodnich projektd. Cely portal je pieloZen do vSech jazykl pouzivanych
v zemich zapojenych do eTwinningu. Kazdoro¢né pribyva pocet uZzivatelq,
v souCasné dobé je registrovano témér 80 000 uciteld pracujicich na vice nez
4 000 projektech (lidaje ke konci roku 2009).

Po registraci na portalu si ucitelé mohou vyhledavat partnery, zakladat pro-
jekty, vzajemné si vyménovat napady a fungujici metody prace a bez dlouhych
pritahi zahdjit spolupréci. Nejvyznamnéjsi cilovou skupinou eTwinningu jsou
zaci, kteri vstupuji do mezinarodni komunikace a spoluprace s vyuzitim ICT,
virtualné se setkavaji s evropskymi spoluzaky pfti praci na spolecném interne-
tovém projektu.

eTwinning NSS v Ceské republice

V kazdé z 32 zapojenych zemi koordinuji ¢innost Narodni podpirna stirediska
pro eTwinning (NSS). V Ceské republice je NSS soucasti Narodni agentury pro
evropské vzdélavaci programy (NAEP/DZS). NSS v Ceské republice spravuje
narodni portadl www.etwinning.cz, na némz najdete veSkeré informace o ¢in-
nosti aktivity eTwinning v CR. Ve spolupraci se zku$enymi uciteli - ambasadory
eTwinningu - organizuje NSS v CR metodické seminate pro utitele, na nichZ se
mohou bliZe seznamit s celou aktivitou. Seminéie probihaji ve viech krajich CR,
ve spolupraci zejména s regionalnimi pracovisti Narodniho institutu pro dalsi
vzdélavani (NIDV). Kromé metodickych seminar NSS porada a vysila ucitele na
mezinarodni vzdélavaci seminare, narodni i mezinarodni konference.

Certifikat kvality

NSS ve spolupraci s expertnimi hodnotiteli udéluje Certifikat kvality vyjimec-
nym projektim a narodni ceny pro nejlepsi projekty s ¢eskou ucasti. Kritéria
pro ocenéni zdlraznuji pedagogicky piinos projektu, integraci do vyuky, kre-
ativni vyuziti ICT apod. V piipadé ocenéni nékolika ndrodnimi stiedisky Skola
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ziska evropsky certifikat kvality a mlze ziskat i mezinarodni cenu. Ocenéni cer-
tifikatem je spojeno s vécnymi dary, narodni ceny i s financni odménou. Ocené-
né projekty pak slouzi jako priklady dobré praxe ostatnim skolam. Dobfte fun-
gujici eTwinningova spoluprace byva ¢asto vyznamnym krokem Skoly k dal$im
dotacim na rozvoj ICT vybaveni (blize viz prispévek Projektové rizeni ve Skole)
nebo na vzajemnou navstévu partnerskych skol.

Pracovni prostredi TwinSpace
Pro realizaci vlastnich projekti mohou ucitelé vyuzit specidlniho prostredi
TwinSpace vytvoreného specialné pro eTwinningové projekty. Je jakousi ,vir-
tualni ucebnou®. Pristup do prostredi TwinSpace je chranén heslem a mohou
do néj vstupovat pouze lidé, které pozvou administratori projektu (témi jsou
obvykle ucitelé, ktefi partnerstvi zakladali). To znamena, Ze Zaci mohou pra-
covat v bezpecném prostiedi bez rizika, Ze by se zde setkavali s nezndmymi
lidmi ¢i narazili na dokumenty s nevhodnym obsahem. Prostredi TwinSpace
nevyzaduje, aby uzivatelé byli pocitacovymi specialisty. Prace v ném je jednodu-
cha, zvladne ji kazdy, kdo ovlada zakladni ICT dovednosti. Clenové partnerstvi
mohou prostredi vyuzivat riznymi zpisoby. Mimo jiné jako:
e sborovnu: zde ucitelé-partnefi spole¢né diskutuji a pripravuji aktivity pro
zaky, tato stranka neni pristupna zakiim
o tfidu: sem ucitelé zvou zaky, aby realizovali projekt

vvvvvv

ty, vysledky prace jako video nahravky, audio nahravky, fotografie a odkazy

o vykladni skiin: zde jsou vysledky projektu pristupné verejnosti (napriklad
zvefejiiovani prostredi TwinSpace, TwinBlog)

o zakovsky portal: prostor, kde se zaci zapojeni do projektu mohou setkavat,
chatovat, ukladat dokumenty apod.

Administratori projektu sami rozhoduji o tom, jakym zplisobem prostiedi
TwinSpace vyuziji, neni nutné vyuzit vzdy vSechny nastroje. Podrobny navod
na pouzivani prostredi TwinSpace je k nalezeni na http://resources.eun.org/
etwinning/25/TwinSpace_Guidelines.

European Schoolnet (EUN)

Cinnost aktivity eTwinning je na evropské tirovni koordinovana Centralnim pod-
purnym strediskem pro eTwinning (CSS), které je soucasti organizace EUN - kon-
sorcia evropskych ministerstev Skolstvi. Cilem ¢innosti EUN je podpora vyuZivani
ICT ve vzdé&lavani a spoluprace uditelii a $kol v Evropé. Ceskou republiku zastupu-
je v EUN Diim zahranicnich sluzeb (DZS), ktery je zaroveii clenem fidiciho vyboru
a aktivné se podili na projektech v oblasti ,Learning Resources Exchange” (bliZe
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viz prispévek Metodicky portal), na organizaci celoevropské kampané ,e-Skills
Week" a dalsich projektech a pracovnich skupinach. Pro podrobné informace
o ¢innosti EUN viz http://www.eun.org/ a http://www.dzs.cz/.

Shrnuti

¢ eTwinning je forma mezinarodni on-line spoluprace mezi zapojenymi sub-
jekty

e TwinSpace je mnohojazy¢né a uZivatelsky jednoduché a bezpecné virtualni
prostiedi vyuzitelné pro praci na mezinarodnim projektu eTwinning

e EUN je organizace zaStitujici projekty podporujici vyuziti ICT ve vzdélavani

Mgr. Pavla Sabatkovd, Mgr. Petr Chalu$
pavla.sabatkova@naep.cz, petr.chalus@naep.cz
eTwinning NSS / NAEP / DZS

Na Pori¢i 1035/4, 110 00 Praha 1

1.7 ICT panel VUP

0y

Daniela RuiZickova

ICT panel je expertni skupina, kterd vznikla ve Vyzkumném tstavu pedagogic-
kém v Praze (VUP) pro oblast informacnich a komunikacnich technologii. Poprvé
se sesla v poloviné roku 2008 a od té doby se schazi pravidelné jednou za ctvrt
roku a samozrejmé také spolupracuje on-line. Sdruzuje odborniky informatickych
predmétii - zdstupce pedagogti zdkladnich, stiednich a vysokych skol, odbornych
uskupeni i ostatnich primo rizenych organizaci rezortu skolstvi.

Hlavnim cilem ICT panelu je inovovat pojeti oblasti informacnich a komunikac-
nich technologii v rdmcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani
a gymnazia v souladu s aktualnimi pedagogickymi trendy a postupujicim tech-
nickym vyvojem. DalSim z jeho cild je navrhnout opatfeni, ktera by pomohla
integrovat vyuzivani prostredkd ICT do ostatnich vzdélavacich oblasti.

Dosavadni ¢innost ICT panelu byla zamérena jednak na zmapovani situace infor-
macnich a komunikac¢nich technologii a informatiky ve vyuce v zahranici a analy-
zu soucasnych ramcovych vzdélavacich programt a jejich konfrontaci se soucas-
nymi pedagogickymi trendy i trendy rozvoje informacnich technologii, jednak na
propagaci aktualnich trendt ve vyuce s ICT a metodickou podporu ucitelim ICT.

I nadale bude prace ICT panelu zamérena na didaktické a metodické inovace
v ICT. Jeho dalSim tkolem je naptiklad vymezeni pojmu ICT gramotnost, navrh

29



narevizi a inovaci kurikularnich dokumenta (studie) a publikace dal$ich prikla-
dl dobré praxe jako metodicka podpora rozvoje ICT gramotnosti.

Z iniciativy ICT panelu napiiklad vydal VUP v roce 2009 jako metodickou
inspiraci ucitelim informatickych predmétd a jako priklad dobré praxe Bob-
fika informatiky, sbirku tloh narodnich kol soutéze 2008, 2009. O vysledcich
své prace ICT panel pribézné informuje v ¢lancich na Metodickém portalu
(http://www.rvp.cz/) a na cetnych konferencich. Diky praci jeho ¢leni bylo na
Metodickém portalu publikovano nékolik desitek odbornych ¢lanki k proble-
matice technologii ve vzdélavani. Soucasné se jeho ¢lenové zapojuji i do komu-
nitnich aktivit Metodického portalu, zejména do diskuzi na téma technologie ve
vzdélavani.

Shrnuti

e pii Vyzkumném udstavu pedagogickém v Praze cilevédomé pracuje expertni
tym zabyvajici se didaktickou inovaci v oblasti informac¢nich a komunikac-
nich technologii v rdmcovém vzdélavacim programu pro zakladni vzdélavani
a gymnazia a integraci prostfedki ICT do ostatnich vzdélavacich oblasti

¢ v nejbliz§im obdobi se tym bude zabyvat ICT gramotnosti a jejim rozvojem
v zakladnim vzdélavani a na gymnaziich

¢ svoje prispévky publikuje na Metodickém portalu (http://www.rvp.cz/) a na
cetnych konferencich

Mgr. Daniela Riizickovd
ruzickova@vuppraha.cz

VWzkumny ustav pedagogicky v Praze
Novodvorskd 1010/14, 142 01 Praha 4
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2. Personalni podminky

2.1 DalSi vzdélavani pedagogickych pracovniki v oblasti ICT
Petr Naske

Vyzkumny tstav pedagogicky v Praze (VUP) provedl na podzim roku 2009 dotaz-
nikové Setieni (ddle jen Setieni) mezi uciteli, které mélo za cil zjistit oblasti a for-
my Skoleni, které by Cesti ucitelé pro vyuZivdni informacnich a komunikacnich
technologii (ICT) uvitali. Cldnek reaguje na toto Seti‘eni a poukazuje na moznosti
zdkladnich skol v procesu vzdéldvdni ucitelii a jejich metodické podpory.

Kvalita Skoleni a jeho propagace

Ucitel i Skola potrebuji dostatek informaci o vybraném Skoleni, které pak
mohou spolecné pouzit jako podklad pro vybér prislusného vzdélavani pro
profesni rist ucitele. VSechny akreditované akce dal$iho vzdélavani pedagogic-
kych pracovnikéi (DVPP) najdou zijemci v databazi MSMT [1]. Pokud by $kola
sama chtéla organizovat Skoleni, napriklad jako vedlejsi hospodarskou ¢innost,
miize zadat MSMT o akreditaci pro DVPP; postup je popsan na strankach MSMT
[2]. Takto aktivni S$kole mohou pro zacileni vlastnich vzdélavacich akci pomoci
zavéry z Setfeni VUP, ktera jsou uvedena niZze. Kvalitu $koleni mtZe $kola ové-
it pomoci doporucenti jinych ucitelli, pripadné dle podoby propagace skoleni.
Zameérteni Skoleni z oblasti ICT je vhodné konzultovat také se Skolnim ICT meto-
dikem, ktery by mél uc¢itelim pomahat nabidku vzdélavani vyhledavat.

Planovani dalSiho vzdélavani uciteld

V kompetenci $koly je zejména potiebné planovani akci DVPP v rdmci Skolni-
ho roku, jasné vymezeni kol ICT metodika v oblasti poradenstvi pro ucite-
le, jasna transparentni pravidla pro Cerpani financi na akce DVPP a podpora
vzajemného predavani zkuSenosti mezi uciteli samotnymi. Dilezita je funkéni
sborovna a porady, kde si ucitelé mohou navzajem povidat o tom, jak uci a jaké
metody pouzivaji. Cilem a vizi by mélo byt, aby kazdy ucitel pedagogického sbo-
ru alespon jednou za rok mél moznost opustit chodby své skoly, jit se podivat,
jak to jinde délaji lépe, obohatit své znalosti, pripadné si pozvat lektora primo
do skoly.

Jak je to s planovanim? Z etieni VUP vyplynulo, Ze nejvice uciteld by se tcast-
nilo $koleni ve vSednich dnech, pfipadné v kombinaci pracovnich dnti a dnt
volna. Je zfejmé, Ze casové podminky ucasti ucitele na skoleni jsou z hlediska
organizace Skolniho roku zasadni. Na internetu jsou zverejnény Metodické
poznamky CSI ke kritériim hodnoceni podminek priibéhu a vysledki vzdéla-
vani a Skolskych sluzeb [3], kde jsou na strané 8 popsana kritéria hodnoceni
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planu a cerpani financi DVPP. Kazda sSkola by tedy svij plan DVPP méla mit,
a pokud se aktualné nedostavaji finance, je vhodné planovat profesni rozvoj uci-
telli a poptavat finance na jeho uhrazeni.

Forma Skoleni

Z Setteni vyplyva, Ze ucitelé maji nejradéji pracovni dilny s praktickym vyzkouse-
nim konkrétnich dovednosti na pocitaci bez zavérecného testu, spojené s diskuzi
a predanim zkusenosti Gcastniki, vedené zkusenym lektorem z praxe. Oblibenou
formou je i e-learning. Ten ma vyhodu v tom, Ze ucitel nemusi za lektorem nikam
cestovat, usetii se na vydajich a ucitel je casové flexibilnéjsi pri studiu. Vhodnym
kompromisem je tzv. blended learning, ktery je kombinaci e-learningu a prezenc-
niho setkani (naptiklad na konci nebo zacatku celého Skoleni). Co se tyka délky
prezencniho Skoleni, efektivni je vicedenni akce spojena s ubytovanim.

Oblasti a témata vhodna ke Skoleni

V Setfeni ucitelé vyjadrili zajem zejména o niZe uvedené oblasti, ze kterych je
zirejmé, Ze ucitelé citi potiebu zapojovat moderni technologie do vyuky a hledaji
pomoc, jak toho efektivné dosahnout.

e moderni trendy ICT - tzv. drzet krok s vyvojem v oblasti ICT

e pouziti ICT v ramci neinformatickych predmeéti - jak pripravit u¢ebnu, vhod-
né metody a nastroje

e vyuziti ICT v ZS, SS - trendy, nastroje a metody dle jednotlivych vzdélavacich
oblast{

V dotazniku jsme se také ptali, v jakych oblastech své prace ucitelé nejvice
postradaji vhodné ICT nastroje, s nimiz by se chtéli naucit pracovat. Atraktivi-
ta oblasti vysla v tomto poradi - realizace vyuky samotné, zakovské projekty,
odbornost ve své aprobaci, komunikace a spoluprace, prace na SVP a tematic-
kych planech, planovani vyuky. Pri sestavovani dotazniku jsme pouzili Skalova-
ni témat podle oblasti vykonu prace ICT metodika, které jsou urceny vyhlaskou
a standardem MSMT [4]. Povinnosti ICT metodika je pomoci ostatnim ucite-
lim nastartovat sebevzdélavani v prislusné oblasti, obsah jeho prace také plné
pokryva ICT potieby uciteld.

V oblasti ICT je specifickym tématem rozliSeni Skoleni na produktova a didak-
tickd - v prvnim pripadé jde o Skoleni konkrétniho programu ¢i produktu
(nékdy i zdarma, financovana v ramci propagace daného software). V druhém
jde zpravidla o Skoleni vedena uciteli z praxe, ktefi také mohou Skolit dany
produkt, ale informuji ucitele o tom, jak nastroj vhodné vyuzit v praxi ucitele.
Inspiraci k zamysleni nad vhodnymi tématy ke Skoleni jsou také realizované
moduly Skoleni P z dob Statni informacni politiky ve vzdélavani (SIPVZ), pii-
padné oblasti ¢innosti informacnich center SIPVZ, ktera v dobé SIPVZ existova-
la. Tyto informace, v¢etné seznamu lektord a stiedisek, jsou stale dostupné na
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adrese http://is.e-gram.cz/. Tematicka zprava CSI [5] také konstatuje, Ze chybi
tematicka ICT Skoleni v nabidce vysokych skol, které vzdélavaji budouci ucitele
(zavér zpravy, str. 20).

Budeme radi, kdyz své pozitivni i negativni ohlasy na toto téma budete sdilet
s tymem autorl v on-line diskuzi Dalsi vzdélavani uciteld [6]. Na zavér si dovo-
lim malé poStouchnuti - v oblasti BOZP jsme zvykli kaZdy rok ve Skolach absol-
vovat Skoleni a testy, abychom zvladli bezpecnost prace na pracovisti (a je toho
pro praci ucitele poZehnané). I v Setfeni padl napad, Ze by ucitelé méli pravidel-
né prochazet testovanim ICT dovednosti, a tim drZzet krok s timto dynamickym
oborem, ktery se do nasi kazdodenni praxe dostava ¢im dal tim cCastéji.

Shrnuti
« ucitel a vedeni skoly potiebuji dostatek informaci o kvalité a formé Skoleni

¢ Skola potrebuje plan akci DVPP

o feditel by mél vytvaret podminky pro praci ICT metodika jako koordinato-
ra ICT vzdélavani uciteli a podminky pro predavani zkuSenosti mezi uciteli
samotnymi

o kazda Skola bez ohledu na finance miiZe vyuZit potencial svého pedagogické-
ho sboru, podporit vyménu zkuSenosti, pfipadné podpoftit pribézné vyhod-
nocovani ICT znalosti uciteld

Mgr. Petr Naske
naske@zscvrch.cz

7S a MS Cerveny vrch
AlZirskd 26, 160 00 Praha 6
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2.2 ICT metodik, ICT koordinator

Roman Ulovec

Informacnfi ¢ldnek, ktery popisuje funkci ICT metodika, resp. koordindtora, infor-
macéni a metodické zdroje pro jeho cinnost; mapuje aktudlni nabidku studia
k vykonu této specializované funkce vcetné prehledu instituci, cen Skoleni a odka-
z1i na weby téchto instituci.

Cinnost ICT metodika, koordinatora

Casto se setkdvam s riiznymi vyklady pojmi ICT metodik a ICT koordinator.
Nékteti vykladaci dokonce tyto dva pojmy povaZzuji za rtizné funkce. Ve skutec-
nosti se jedna o oznaceni jediné pozice ve $kole. Kde maji rizna oznaceni ptivod?
Oznaceni ICT koordinator ma pivod ve vyhlasce 317/2005 upravené vyhlaskou
412/2006, ve které se v § 9 uvadi: ,Studium k vykonu specializovanych ¢innos-
ti: a) Koordinace v oblasti informac¢nich a komunikacnich technologii.”

Tato vyhlaska téZ pro ucitele vykonavajici tuto ¢innost stanovuje podminky
pro zatazeni do tretitho kariérniho stupné. Konkrétné jde o odbornou kvalifi-
kaci, splnéni dalsich kvalifika¢nich ptedpokladi podle vySe zminéného § 9 této
vyhlasky a 3 roky praxe. V popisu ¢innosti se u tohoto stupné uvadi , Metodic-
ka4 a specializovana poradenska ¢innost poskytovana pedagogiim.” A z tohoto
popisu Cinnosti plyne oznaceni ICT metodik. Z vysSe uvedeného je ziejmé, Ze jde
o jedinou ¢innost. Hlavni naplni prace ICT koordinatora by mélo byt:
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¢ metodicky pomahat kolegiim v integraci ICT do vyuky vétSiny predmétt

¢ doporucovat a koordinovat dalsi ICT vzdélavani pedagogickych pracovnikia

¢ koordinovat uziti ICT ve vzdélavani

¢ koordinovat nakupy a aktualizace software

¢ v souladu se skolnim vzdélavacim programem zpracovavat a realizovat ICT
plan Skoly

¢ koordinovat provoz informaé¢niho systému Skoly

Z vyse uvedeného a ze vzorové naplné prace s komentarem, uvedenym v prilo-
ze, je ziejmé, Ze jeho Cinnost obsahuje jak praci koordinac¢ni, tak metodickou.
Také je zfejmé, Ze tato prace nesouvisi se spravou sité. Pokud obé ¢innosti vyko-
nava jeden zaméstnanec, mél by na né mit dvé smlouvy.

Co pfinasi studium Skole?

Ma smysl, aby ICT koordinator studoval 1 - 2 roky? Podle drtivé vétSiny absol-
ventl to smysl ma. Studium hodnoti jako velmi pfinosné. Nauci se mnoho
novych dovednosti, ziskaji nové kontakty. Skola ziska:

o kvalifikovaného pracovnika, ktery bude:

efektivné spravovat informacni a komunikacni technologie ve skole
zodpovédné nakupovat sluzby (pripojeni k internetu, PC, informacni
systémy)
umét ziskavat prostredky z evropskych fondt (béhem studia pripravi
zamér projektu pro evropské fondy vcetné logického ramce a harmo-
nogramu projektu)
zvySovat vyuzivani ICT ve vyuce

¢ v nékterych stiediscich jeSté Balicek sluzeb zdarma, ktery je poskytovan i po

ukonceni studia

Nabidka studia

V databazi dal$iho vzdélavani pedagogickych pracovnikii (DVPP) MSMT je
mozné najit informace o akreditovanych institucich, které mohou vzdélavat ICT
koordinatory. Mimo to mlizeme sledovat mimoradnou nabidku studia, protoze
v riznych projektech lze vystudovat i zdarma.

Napriklad v bfeznu 2010 bude zacinat projekt, u jehoz zrodu stalo Gymnazium
Cheb a Mendelova zemédélska a lesnicka univerzita v Brné. Nositelem projektu
je Zapadocleska univerzita v Plzni, partnery Gymnazium Cheb, Mendelova zemé-
délska a lesnicka univerzita v Brng, JihoCeska univerzita v Cesk;’Ich Budéjovicich,
Univerzita Hradec Kralové. V ramci tohoto projektu vznikne sit metodicko-vzdeé-
lavacich a informacnich center a budou ziizena metodicka centra v jednotlivych
krajich. Mimo to budou zdarma probihat dlouhodobé i kratkodobé kurzy.

35



V nasledujici tabulce jsem se pokusil shrnout vytézené informace z databaze
DVPP na adrese http://dvpp.msmt.cz/advpp/vybdvpp.asp. Pti hledani je dobré
pouzit nejen slovo ,koordinator ale i ,koordinace®. Vypis v tabulce niZe nemusi
byt Uplny. V nékterych pripadech se stava, zZe nékteré instituce Skoli i na dal-
Sich mistech. Napriklad Gymnazium Cheb $koli i v Praze a Pardubicich. Instituce
jsou razeny podle abecedy. Akreditace je platna tfi roky od udéleni.

Nézev a odkaz na popis 0Odkaz CenavKeé | Akreditace od
Centrum celozivotniho vzdélavani, Pfirodové- | http://www.osu.cz/fpr/cvo/
decka fakulta, Ostravska univerzita v Ostravé 15800 12.12.2008
Gymnazium Cheb http://www.gymcheb.cz/ 12 800 10.10.2008
Kraj,ske cen'frur,r? vzdelayanl a lazykovavskola http://www.kevjs.cz/ 19992 11.12. 2009
s pravem statni jazykové zkousky, Plzen
Krajské zarizeni pro dalsi vzdélavani peda- http://www.kvic.cz/
gogickych pracovniki a informacni centrum, 22840 27.6.2008
Novy Ji¢in, prispévkova organizace
Mendf:lova lzemedelvs-ka a l,esnickavu,niyerzita http://www.mendelu.cz/ 12 000 20.2.2009
v Brné, Institut celoZivotniho vzdélavani
Ostravska univerzita v Ostravé - Pedagogicka | http://www.osu.cz/ 15000 24.4.2009
fakulta
Stfedni primyslova $kola elektrotechnicka http://www.spsejecna.cz/ 12 000 26.6.2009
Technlck'a u’nlveruta v Liberci, Fakulta http://www.fp.tul.cz/ 19 000 27.4.2007
pedagogicka
Univerzita Hradec Kralové - Pedagogicka http://www.uhk.cz/pdf 24000 29.6.2007
fakulta
Vysocina Education, $kolské zatizeni pro dalsi | http://www.vys-edu.cz/
vzdélavani ped. pracovniki a stfedisko sluzeb 16 000 12.12.2008
Skolam, prispévkova org.
Vyssi odborna Skola, Stiedni pedagogicka http://www.vos-oamost.cz/
Skola a Obchodni akademie, Most, Zd. Fibicha 15000 20.2.2009
2778, prispévkova organizac
Zatizen{ pro dalsi vzdélavani pedagogickych http://www.zvas.cz/
pracovniki a Stiedisko sluzeb $kolam, Ceské 14 200 20.2.2009
Budéjovice, Nemanicka 7

Odména a snizena mira vyucovaci povinnosti

Pokud je pedagogicky pracovnik povéren cinnosti metodika a ma ukoncené
studium dle § 9 (akreditované MSMT), ma narok na ptiplatek ve vysi 1 000
-2 000 K¢, a to podle § 133 Zakoniku prace (drive § 9a zakona ¢islo 143/1992
Sb.) v platném znénf. O vysi rozhoduje reditel Skoly.

Pokud je pedagogicky pracovnik povéren ¢innosti metodika, ma snizenou miru
piimé vyucovaci povinnosti na zakladé ustanoveni § 3 odst. 4 nafizeni vlady
€.75/2005 Sb., o stanoveni rozsahu primé vyucovaci Cinnosti: ,Uciteli - metodi-
kovi informacnich a komunikacnich technologii se snizuje tydenni rozsah primé
pedagogické Cinnosti s poctem zaki ve Skole:
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do 50 o 1 hodinu tydné

do 150 o 2 hodiny tydné
do 300 o 3 hodiny tydné
do 500 o 4 hodiny tydné
nad 500 o 5 hodin tydné

Podle vyjadieni pravniho odboru MSMT Ize povétit touto praci i vice uciteld. Snizeni
pak zavisi na rozdéleni prace mezi vice ucitelii (podobné jako u zastupci reditele).

Toto déleni se nejcastéji uplatnuje u vétsich skol. Napriklad skola s 680 zaky:

¢ Metodik ICT 1: ptidéleno 510 zak, avazek 21 - 5-16 hodin
e Metodik ICT 2: ptidéleno 170 zak, uvazek 21 - 3-18 hodin

Informacni zdroje

Riznorodé metodické materidly a informacni zdroje mizZete najit na
http://www.rvp.cz/ a na http://www.spomocnik.cz. Také na serveru
http://www.metodik.cz najdete metodické materidly zaméiené na praci ICT
metodika a podporu e-learningu. Dalsi informacni zdroje budou diky projek-

tlm ESF jisté pribyvat. Novinky najdete na vysSe zminénych serverech.

Prilohou on-line verze tohoto clanku na Metodickém portalu (http://www.rvp.

cz/) je napln prace ICT koordinatora, ICT metodika.

Shrnuti
e ICT koordinator i ICT metodik je riizné pojmenovani jedné role

e investice do studia ICT koordinatora se vyplati
¢ néktera studia Ize absolvovat zdarma

o koordinator NENI spravce sité

Mgr. Roman Ulovec
ulovec@seznam.cz
Gymndzium Cheb
Nerudova 7, 350 02 Cheb
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3. Ekonomické ukazatele, materialni vybaveni
a sluzby

3.1 Web 2.0

Jan Wagner

Podle internetové encyklopedie Wikipedie je termin ,Web 2.0" ustdlené oznaceni
pro etapu vyvoje webu, v niz byl pevny obsah webovych strdnek nahrazen prosto-
rem pro sdileni a spolecnou tvorbu obsahu. Sama Wikipedie je pravé internetovou
sluzbou této nové generace. S Webem 2.0 je ale spojena celd rada technologickych
zmén, které zdsadne méni vyuZivdani informacnich a komunikacnich technologii
nejen ve firemni ¢i medidlni, ale i ve Skolni praxi.

Poprvé se termin ,Web 2.0“ objevil, kdyZ Tim O‘Reilly a zastupci Medialive Inter-
national jednali o nazvu konference poradané v roce 2004. ,Web 2.0“ jim ptipa-
dalo jako vhodna metafora pro rozvoj internetové podnikani po ,prasknuti“ tzv.
internetové bubliny v roce 2001. Zajimava je nasledna stru¢na definice Webu
2.0, rovnéz podle Tima O‘Reillyho: ,Web 2.0 je revoluce podnikani v pocitaco-
vém primyslu zplisobena presunem k chapani webu jako platformy a pokus
porozumét pravidlim vedoucim k uspéchu na této nové platformé. Klicovym
mezi témito pravidly je toto: tvorte aplikace, které budou diky sitovému efektu
s pribyvajicim poctem uzivatell stale lepsi. (Coz jsem jinde nazval ,zaptazenim
kolektivni inteligence*)“

Shriime si nékteré atributy s Web 2.0 spojované (podrobnosti naleznete v diplo-
mové praci Adama Zbiejczuka):

¢ koncentrace dat

Dochazi k presouvani digitalnich dat on-line, at' uz jde o texty, obrazky, audio
nahravky, videa ¢i databaze. Tato data jsou ve znacné mifre znovupouzitelna
a jsou zpravidla i verejné sdilena. Prikladem mohou byt sluzby Blogger jako
jednoduchy redakéni systém, Flickr jako uloZzisté fotografii nebo YouTube
jako ulozisté videi.
¢ zména komunika¢niho modelu - nastup many-to-many

Teoretik médii Vin Crosbie uvadji, Ze existuji pouze tii média, dana svou pova-
hou: interpersondlni média (one-to-one), masova média (one-to-many) a ny-
ni novd média (many-to-many). Konzument ma v novych médiich moZnost
vybirat si, personalizovat a i se zapojit do tvorby, takZe dochazi k rozmlZeni
hranice producent - konzument. Pfikladem mohou byt tzv. socialni sité Face-
book.com, Twitter.com nebo MySpace.com.
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o wiki systémy
Tento koncept systému pro spravu obsahu umoznuje okamzitou editaci obsa-
hu prislu$né webové stranky kymkoliv. NejznaméjSim prikladem je jiz zminé-
na internetova encyklopedie Wikipedia, ale jde o obecné nasaditelny koncept,
vyuzivany napiiklad i na ¢eském Metodickém portalu rvp.cz.

¢ Long Tail (dlouhy chvost)
Digitalizace zvySuje mozZnost volby a posouva spolecnost a jeji poptavku sme-
rem ke specializacim, které dosud masova média ¢i masova poptavka nepo-

kryvaly. Piikladem mohou byt on-line knihkupectvi nebo on-line nakladatel-
stvi, jako napriklad Amazon.com, Lulu.com nebo Knihovnicka.cz.

¢ reputacni systémy
S dostupnosti velkého mnozstvi dat je problémem kvalifikované rozhodnout
o jejich uzitecnosti ¢i kvalité, reputacni systémy agreguji ohlasy a hodnoceni.
Takovy systém pro hodnoceni webovych stranek vyuziva naptriklad i vyhle-
davac Google.cz, prikladem mohou byt systémy Digg.com, Del.icio.us nebo
Cesky Linkuj.cz.

* web jako platforma a webové sluzby nahrazujici desktopové aplikace

V poslednim desetileti doslo k vyraznému narlistu vykonu procesord, ke
zvySeni kapacity paméti a dostupné konektivity, diisledkem je kromé jiného
i prechod k nabidce tzv. cloud computingu, kde jsou tyto zdroje pronajimany
nebo jsou dostupné zdarma. S rozvojem mobilnich telefoni a dalsich mobil-
nich Kklientskych zarizeni se rozhranim pro tyto sluzby stal internetovy pro-
hlize¢. Prikladem muze byt kancelarsky balik Google Apps, graficky editor
Photoshop.com, audio editor Jamglue.com nebo video editor JayCut.com.

e mashup - mozZnost vyuZzivat API (Application Programming Interface,
v informatice rozhrani pro programovani aplikaci) sluzeb a vytvaret
nové sluzby

Rada on-line sluZeb nabizi aplika¢ni programové a datové rozhrani, které
umoznuje tyto sluzby vyuzivat a kombinovat pro vytvoreni dal$ich sluZeb;
napriklad Radar.Meteopress.cz, Katastr2.appspot.com nebo Zontube.pulpsi-
te.net.

Uvedené atributy nebo technologie s nimi spojené nejsou zadnymi novinkami,
fada z nich jiz byla bézné dostupna pied deseti i vice lety v dobé tzv. Webu
1.0. Web 2.0., tak jak ho vétSinou chapeme, je ovlivnén fadou kvalitativnich
a kvantitativnich faktord. Zde je tfeba klast diiraz na rozsireni osobnich poci-
tacl a pripojeni v domacnostech, rozvoj mobilniho pripojeni, vzrist vykonu
pocitaci a pokles ceny datovych médii, ristu rychlosti pripojeni atd. To vSe
pochopitelné ovliviiuje i pouziti ICT ve Skolstvi a vyzZaduje to i zmény ve vzdeé-
lavacich programech.
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SluZby Webu 2.0 pro ucitele a Skoly
Pro stru¢ny pirehled pouzijeme ¢aste¢né predchozi ¢lenéni:

koncentrace dat - diky vyhledavacim (Google, Bing i dalsi) a specializovanym
ulozistim ¢i katalogtim vyukovych objektl (u nas naptiklad dum.rvp.cz, vesko-
le.cz, skolni.tv) je mozné pro vyuku snadno a rychle ziskat vyukové objekty
vSeho druhu; k dispozici je cela rada specializovanych alozist pro fotografie,
audio i video nahravky nebo obecnych ulozist dat

zména komunika¢niho modelu - socidlni sité mohou byt nastrojem pro
komunikaci a kooperaci s Zaky, rodici a vefejnosti, dal$imi uciteli a jsou také dal-
$im zdrojem informaci; jednim z nastroji pro vyuku mohou byt i diskuzni féra
wiki systémy - jsou vyuZitelné jako dloZisté pripravy uciteld, jako publikacni
nastroj pro zaky i jako nastroj pro nejriiznéjsi projekty; moderni wiki jsou
nabizeny jako on-line sluzba, pro Skoly zpravidla bezplatné (naptiklad Goo-
gle nebo Wikispaces.com); tyto systémy ptitom integruji moznost publikace
textl, obrazki, videi, Ulozisté soubord, prohlizece béznych formati (DOC,
PDEF, XLS a dalsi), agregacni sluzby (zpracovani RSS, vybér zpravodajstvi atd.)
i komunika¢ni funkce

web jako platforma a webové sluzby nahrazujici desktopové aplikace
- nabidka sluzeb je Siroka, od nahrady serverovych sluzeb (file server, mail
server, web server a dalsi) pres kancelarské baliky nahrazujici desktopové
textové editory, tabulkové kalkulatory ¢i editory prezentaci, ale zaroven dopl-
nujici o on-line podporu spoluprace, sdileni a distribuce; nové se objevuji nej-
riznéjsi grafické editory, audio editory, video editory, které jsou propojeny
s on-line dloZzisti dat a opét s nastroji pro spolupraci ¢i sdileni a distribuci
mashup - moZnost vyuzivat API sluZeb a vytvaret nové sluzby - misto vyuky
klasickych programovacich jazykd v informatice je mozné zaradit vyuku pro-
gramovani on-line sluzeb, kde existuje cela rada on-line nastrojt pro progra-
movani v skriptovacich jazycich (napiiklad Google Gadget Editor), ale také
Fada nastrojl pro vizualni programovani (nYahoo Pipes); oblibend je i tvorba
mapovych mashupi, které kombinuji data v tabulkach s on-line geoaplikace-
mi, vihodou je predevSim snadné propojeni s praxi

Shrnuti

web 2.0 je nova etapa ve vyvoji moznosti vyuziti internetu

rozvoj informacnich a komunikacnich technologii a s nim souvisejici rozvoj
Webu 2.0 ovliviiuje i pojeti ICT ve vzdélavani

existuje fada moZnosti, jak vyuZit nastroje Webu 2.0 ve Skole a ve vyuce

Ing. Jan Wagner
Jjanek.wagner@ceskaskola.cz
Ceskd $kola, Computer Press, Holandskd 8, 639 00 Brno
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Odkazy
Amazon <Dostupné na http://www.amazon.com/> - e-shop, reputacni systém
Del.icio.usm <Dostupné na http://delicious.com/> - reputa¢ni systém
Digg.com <Dostupné na http://www.digg.com/> - reputacni systém
Facebook <Dostupné na http://www.facebook.com/> - socialni sit, tlozisté
Google Apps <Dostupné na http://www.google.com/> - balik on-line sluzeb, ulozisté
s podporou kooperace a komunikace
Google Gadget Editor <Dostupné na http://code.google.com/ a http://s/gadgets/docs/tools.
html#GGE/> - on-line programatorsky editor, ulozisté zdrojovych koda
Jamglue.com <Dostupné na http://www.jamglue.com/> - on-line audio editor
JayCut.com <Dostupné na http://www.jaycut.com/> - on-line video editor
Knihovnicka.cz <Dostupné na http://www.knihovnicka.cz/> - on-line nakladatelstvi, e-shop
Linkuj.cz <Dostupné na http://www.linkuj.cz/> - reputa¢ni systém
Lulu.com <Dostupné na http://www.lulu.com/> - on-line nakladatelstvi, e-shop, reputac¢ni
systém
MySpace <Dostupné na http://www.myspace.com/> - socialni sit, ulozisté
Photoshop.com <Dostupné na http://www.photoshop.com/> - on-line graficky editor, tlozisté
Soundation Studio <Dostupné na http://www.soundation.com/> - on-line audio editor
Sumo Paint <Dostupné na http://www.sumopaint.com/> on-line graficky editor, tlozisté
TeacherTube <Dostupné na http://teachertube.com/> - tilozisté vyukovych videi, audio nahravek
a obrazkd
Twitter <Dostupné na http://www.twitter.com/> - mikroblogovaci systém, socialni sit
Weby Google <Dostupné na http://sites.google.com/> - redakéni systém wiki, tloZisté
Wikispaces <Dostupné na http://www.wikispaces.com/> - redakéni systém wiki
Windows Live SkyDrive <Dostupné na http://skydrive.live.com/> - on-line ulozisté dat
Yahoo Pipes <Dostupné na http://pipes.yahoo.com/pipes/> - nastroj na agregaci a ipravu dat
z on-line zdroju
YouTube <Dostupné na http://www.youtube.cz/> - tlozisté, socialni sit
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3.2 Pripojeni k internetu
Jan Wagner

Zpiisobli pripojeni k internetu je celd Fada a aktudlni nabidka jeho poskytovatelii
je Sirokd. Za posledni desetileti se ale poméry na trhu a technologie vyrazné zme-
nily a i ve Skoldch je tfeba na tyto zmény reagovat. Co bylo vyhodné pred péti lety,
nemusi byt vyhodné dnes.

Pripojeni k internetu miizeme primarné rozdeélit na komutované a pevné podle
zpUsobu pripojeni, nebo podle rychlosti stahovani jako vysokorychlostni a nizko-
rychlostni. Komutované pripojeni (nazyvané i jako vytacené pripojeni nebo vyta-
Cena linka) je pouze docasny zpUsob pripojeni vychazejici z pevné nebo mobil-
ni telefonni sité. Pevné pripojeni je naopak trvalé, uzivatel je pripojen neustale
pomoci riznorodych technologii. Za vysokorychlostni pripojeni (nékdy se pouzi-
va i nepresny termin Sirokopasmové ¢i broadband) miizeme nyni podle Mezina-
rodni telekomunikac¢ni unie povazovat pripojeni s rychlosti stahovani (download)
nad 2 Mbps, tedy rychlejsi nez maximalni u komutovaného pripojeni IDSN. Pfipo-
jeni mizeme rozdélit i podle tarifikace, kde napriklad komutované pripojeni je
Casto zpoplatniovano podle doby pripojeni, mobilni komutované podle objemu
prenesenych dat, naopak u pevného pripojeni se obvykle plati mési¢ni pausal.

U pfipojeni k internetu nas kromé ceny pripojeni a zfizeni sluzby zajima cela
fada parametri: rychlost stahovani a odesilani dat (download a upload), latence,
agregace pripojeni, datové limity, pravidla pouzivani (FUP - Fair User Policy).
Dovolte jesté maly historicky exkurz: v projektu Internet do skol byly v roce
2002 skoly nejprve vybaveny dnes zastaralym pevnym pripojenim 64-256
kbps (nékteré malotridky jen komutovanym ISDN), pozdéji bylo od roku 2005
postupné zavadéno vysokorychlostni ptipojeni ADSL 512-2048 kbps. Dnesni
nabidka béznych poskytovateli vysokorychlostniho pripojeni ADSL zacina na
8 Mbps, bohuzel takovéto pripojeni neni dostupné v mensich sidlech.

V Ceské republice je trh stile jesté nekonsolidovany s omezenou nabidkou
a ceny jsou v fadé pripadl vysoko nad cenami béznymi v EU nebo ve vyspélych
zemich. Je proto nutné vybirat poskytovatele pripojeni velmi obezretné.

Komutované pripojeni

Komutované pripojeni je dnes pouzivano zpravidla jen tam, kde neni k dispozici

pevné pripojeni, jako pripojeni zalozni nebo mobilni pro notebooky. Na naSem

trhu jsou k dispozici nasledujici moznosti (jde jen o zjednoduSeny piehled):

¢ komutované analogové s rychlosti do 56 kbps po bézné pevné telefonni lince
- pro PC vyZaduje externi nebo interni modem, fada notebookid ho ma jiz
integrovany - tarifikace je bud’ ¢asova, nebo pausalni mésicni
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¢ komutované IDSN s rychlosti 64-128 kbps po digitalni lince ISDN - dodava-
tel ISDN instaluje specialni modem - tarifikace je bud’ casova, nebo pausalni
mésicni

¢ mobilni GPRS s rychlosti az 171 kbps (teoretické maximum, redlné desitky
kbps) - bud’ s vyuzitim mobilniho telefonu, nebo modemu s rozhranim USB ¢i
PC Card - tarifikace je bud’ podle objemu dat, nebo pausalni mési¢ni, obvykle
s datovym limitem

¢ mobilni CDMA s rychlosti az 3 Mbps (teoretické maximum, redlné stovky
kbps az 1 Mbps) - vyZaduje specidlni modem s rozhranim USB - tarifikace
pausalni mésicni, obvykle s datovym limitem
e mobilni HSDPA/3G s rychlosti az 14,4 Mbps (teoretické maximum, redlné 1-2
Mbps, pripojeni zpravidla jen ve vétSich méstech) - bud’ s vyuzitim 3G mobil-
niho telefonu, nebo modemu s rozhranim USB - tarifikace pausalni mésicni
Komutované nebo mobilni ptipojeni je pro skoly vhodné jen jako zalozni a nou-
zové v lokalitach, kde jiné pripojeni mozné neni. Nabidka mési¢niho pausalu
pritom neni vzdy dostupnd, minutova sazba za pripojeni kolem 1,20 K¢ ve $pic-
ce (komutované analogové nebo ISDN pripojeni) je stale netinosna.
Mobilni pripojeni CDMA je nyni cenové dostupné a mésicni pausal pro pripo-
jeni bez datového limitu je 450-1 000 K¢ a cena modemu je 1 000 K¢ (podle
dodavatele a typu smlouvy, modem moZny i s Wi-fi routerem, vS§echny ceny
s DPH). Mésic¢ni datovy tarif u 3G mobilt pak mize byt kolem 200 Kc¢. Ale
pozor, nabidka ¢eskych mobilnich operatori je velmi neptehledna a v ¢ase se
neustale méni!

Pevné pripojeni

Pevné pripojeni mizeme rozdélit podle technologie do nasledujicich skupin:

e s DSL technologii po telefonni lince s rychlosti 8-16 Mbps (v zahranici
ivice, ale vnékterych lokalitach a pri vétsi vzdalenosti od Ustredny je rychlost
nizsi) - nejbéznéjsi je ADSL, pro firemni zakazniky je nabizeno i drazsi SDSL

e s bezdratovym pripojenim s rychlosti az 40 Mbps - nejvét$i mnozstvi
poskytovatelii s fadou riznych technologii a casto obtizné srovnatelnych
nabidek, bohuzel i s Sirokym cenovym spektrem

¢ rozvodem kabelové televize s rychlosti az 100 Mbps - k dispozici jen ve
vétsich méstech a ani tam nenf ve v§ech lokalitach

o satelitni s rychlosti do 2 Mbps (s vyrazné mensi rychlosti uploadu a vyssi
latenci) - nepftilis rozsifend, relativné nakladnéjsi technologie, ktera je ale
dostupna po celém Gzemli, Ize ji doporucit Skolam, kde neni jiné vysokorych-
lostni piipojenf mozné

¢ s pronajatym datovym okruhem vyuZzivajicim dratovych, optickych a bez-
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dratovych technologii (i v kombinaci) - jde o nejdrazsi fesSeni s rychlosti az
do tadu Gbps
« silovymi rozvody - zatim spiSe experimentalni
Po strance pokryti izemi i ceny je dnes nejrozsirenéjsim a nejdostupnéjsim pri-
pojeni pomoci technologie ADSL po telefonni lince.

Cenové srovnani a doporuceni

Vzhledem k tomu, Ze jednotlivé typy pripojeni nejsou dostupné ve vSech lokali-
tach, nebo i kvalita pripojeni zavisi na radé parametrt i na spolehlivosti posky-
tovatell pripojeni v regionu, je obtizné jednoznacné doporucit konkrétni reSeni.
Navic ceny se ¢asto méni, pokles cen je u vétsiny pripojeni trvaly, fada poskyto-
vatelll Casto poskytuje akeni slevy nebo slevy pri kombinaci pripojeni k inter-
netu a telefonnich sluzeb. I mala skola dnes vyuzije vysokorychlostni ptipojeni,
pripojeni s rychlosti pod 2 Mbps by méla $kola pouzivat jen v pfipadé nouze.
Pro vysokou kapacitu a nizkou cenu je vhodné pfipojeni rozvodem kabelové
televize, kde piipojeni 50/5 Mbps stoji 1 800 K¢ mésicné.
Nabidky vétsiny poskytovatell ve vétsiné lokalitdostupného piipojeni ADSLjsou
pripojeni s rychlosti 8 Mbps (respektive 8192 /512 kbps) za cenu kolem
750 K¢ mésicné a pripojeni s rychlosti 16 Mbps (respektive 16384/768
kbps) za cenu kolem 1 100 K¢ mésic¢né.

Tam, kde neni k dispozici ADSL, je ¢asto jedinym vysokorychlostnim pripoje-
nim satelitni, kde pripojeni s rychlosti 2 Mbps (respektive 2048/128 kbps,
bohuZel nyni obvykle s mési¢nim datovym limitem 2 GB) je za cenu kolem
2 200 K¢ mésicné.

Nejvétsi rozptyl cen i Sife nabidky je nyni u bezdratového pripojeni, které je sta-
le diky zpozdénému zavadéni ADSL oblibené, ale v radé pripad jiz neni schop-
né konkurovat dalSim technologiim. V malych sidlech je Casto vyuZivano pro
komunitni sité a je podporovavano samospravou. Absolutni cena bezdratového
pripojeni by ale neméla presahovat ceny pripojeni ADSL ¢i satelitniho.

V této souvislosti je tfeba upozornit na nékteré dalsi parametry pripojeni: latenci,
agregaci a pripojeni k patefnim sitim. Latence je u satelitniho pripojeni vyrazné
vySSi nez u ostatnich druhd, coz znemoznuje fadu cinnosti (IP telefonii ¢i hrani
real-time her). Problémy s latenci mohou zptisobovat napriklad zarizeni regio-
nalnich poskytovateld a jejich technologie. Agregace jiz dnes u ADSL piestava
hrat roli, nékdy je vsak diivodem vyssi ceny pro firemni klientelu, ktera vyzaduje
agregaci nizsi. U bezdratovych siti mtize byt ovSem problémem, stejné jako kvali-
ta pripojent k pateini siti. Zde je zpravidla nutné odborné posouzeni.

Doporucuji i pro malé skoly mit zalozni pripojeni pomoci dalsi technologie,
alespoil mobilni, samoziejmé s pirihlédnutim k rozpoctu.

44



Maly slovnicek

3G - mobilni sité 3. generace, v CR teprve v pocatcich

Access point (AP, cesky pristupovy bod) - zarizeni v bezdratové siti, ke které-
mu se pripojuji klientské pocitace; dnes je casto kombinovan s modemem, rou-
terem a switchem do jednoho univerzalniho zatizeni pro piipojeni k internetu
ADSL (Asymmetric Digital Subscriber Line) - v soucasnosti nejcastéji vyuziva-
ny typ ptipojeni v CR; vyznacuje se asymetrickym pripojenim, kdy je rychlost
dat prenasenych k uzivateli (angl. download) vyssi nez rychlost dat odchazeji-
cich od uzivatele smérem na internet (angl. upload); kapacita ptipojeni se uda-
va dvéma udaji rychlosti downloadu/uploadu (napriklad 8192/512 kbps)
agregace - pomeér poctu uzivatell sdilejicich jednu prenosovou linku, jeden
z faktorl urcujicich kvalitu pripojeni, ¢asto udavan jen priblizné nebo viibec,
broadband - Sirokopasmové nebo castéji vysokorychlostn{ ptipojen{

CDMA (Code Division Multiple Access) - oznacuje konkrétni vyuziti této tech-
nologie kédovani v mobilni telefonii, které fesi digitalni multiplexing
download - stahovan{ dat

DSL (Digital Subscriber Line) - technologie umoznujici vyuzit stavajici vedeni
telefonu nebo kabelové televize pro vysokorychlostni prenos dat

Ethernet - technologie pro budovani lokalnich siti (LAN)

Gbps (Gigabit per sekond) - jednotka rychlosti pfenosu dat

GPRS (General Packet Radio Service) - mobilni datova sluzba ptistupna pro
uzivatele GSM mobilnich telefoni, nékdy oznacovana jako 2.5G, tedy technolo-
gie mezi 2. a 3. generaci (3G) mobilnich telefonii

FUP (Fair User Policy) - pouziva se u pripojeni v pripadé, kdy je datové pas-
mo sdileno vice uzivateli; omezeni stahovani dat jednim uzivatelem zpravi-
dla snizenim rychlosti pienosu nebo odlisnou tarifikaci po dosazeni denniho,
tydenniho ¢i mésicniho limitu objemu stazenych dat; dnes jsou nejpfisnéjsi
limity u GPRS ¢i satelitniho pripojeni

HSDPA (High-Speed Downlink Packet Access) - protokol vysokorychlostni
mobilni telefonie oznacovany také jako technologie 3,5G

ISDN (Integrated Services Digital Network, cesky digitalni sit integrovanych
sluzeb) - technologie digitalni telefonie a datovych sluzeb vyuzivajicich neza-
vislé 64kbps kanaly pro ptenos hlasu, faxu, obrazu, dat atd.; v CR je nabize-
na moznost pripojeni 2 nebo 30 kanaly; s ndstupem internetu a mobilnich siti
vyznam této technologie upad4, v CR byl tento systém budovan s vyraznym zpo-
zdénim a negativné ovlivnil rozvoj pripojeni k internetu s vyuzitim DSL

kbps (kilobit per second) - jednotka rychlosti pienosu dat
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LAN (Local Area Network, ¢esky lokalni sit, mistni sit) - oznaceni pro poci-
taCovou sit, ktera pokryva malé geografické uzemi (napiiklad byt, kancelare,
budovu)

latence - vyjadiuje zpozdéni signalu; miize byt zpisobena bud fyzikalnim
omezenim rychlosti Sifeni signalu, nebo zpracovavanim prenasenych dat na
pirenosové trase

Mbps (Megabit per second) - jednotka rychlosti prenosu dat

modem (zkratka z modulator-demodulator) - ptlivodné zarizeni pro pievod
mezi analogovym a digitdlnim signalem a naopak, dnes obecné oznaceni zatize-
ni pro datové prenosy k PC

PC Card/PCMCIA (Peripheral Component MicroChannel Interconnect Archi-
tecture, pozdéji Personal Computer Memory Cards International Association)
- rozhrani pro plivodné pamétové karty, vyskytujici se predevsim v noteboo-
cich, vyuzivano i pro pripojeni dalsich periferii, napfiklad modemi

router (Cesky smérovac) - v pocitacovych sitich aktivni sitovy prvek, ktery,
zjednoduSené Feceno, propojuje dvé sité, v naSem piipadé internet a lokal-
ni pocitacovou sit’ (LAN); nékdy se jako router pouziva server nebo specialné
nakonfigurovany pocitac

SDSL (Symmetric Digital Subscriber Line) - pripojeni pouZzivané prevazné pro
profesionalni aplikace, na rozdil od ADSL jde o symetrické pripojeni, kdy je
rychlost dat prenasenych k uzivateli (download) stejna jako rychlost dat odcha-
zejicich od uzivatele smérem na internet (upload)

switch (Cesky prepinac) - v pocitacovych sitich aktivni sitovy prvek propojujici
jednotlivé segmenty sité

upload - odesilani dat

USB (Universal Serial Bus) - univerzalni sériova sbérnice vyuzivana dnes jako

Vv

nejcastéjsi zplsob pripojeni periferii k pocitaci
Wi-fi - oznaceni pro lokalni bezdratové sité (Wireless LAN, WLAN)

Shrnuti

¢ vzhledem k vyvoji technologii i cen a samoziejmé i vyvoji dostupnosti v jed-
notlivych lokalitach, je tfeba vyhodnocovat kazdoroc¢né aktualni nabidku

¢ ve vétsiné lokalit je dostupné kvalitni pripojeni v cenach do 2 200 K¢ mésicné

e v pripadé bezdratového piipojeni je potieba odborné vyhodnoceni kvality
pripojeni

Ing. Jan Wagner
Jjanek.wagner@ceskaskola.cz
Ceskd skola, Computer Press
Holandska 8, 639 00 Brno
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3.3 Jednoduse na skolni web

Ondrej Neumajer

Diky masivhimu rozvoji internetu maji dnes ceské Skoly mozZnost vyuzivat mnoha
on-line sluZeb, pomoci nichZ mohou $kolni webové strdnky vytvdret i lidé, kter{
v tomto oboru nejsou profesiondly. Pro Skoly nabizeji poskytovatelé zajimavé sle-
vy, nekteré kvalitni sluzby jsou zcela zdarma.

Vlastni prezentaci ma 93,7 % Skol

Ustav pro informace ve vzdélavani proved] v kvétnu 2009 tzv. rychlé Setient,
pomoci kterého zjistoval situaci v oblasti webovych stranek skol [1]. Z jeho
vysledki vyplyva, Ze webovymi strankami disponuje 93,7 % zakladnich, stred-
nich a vys$sich odbornych kol. Ceska $kolni inspekce uvadi v tematické zpravé
ze zari 2009 jako vysledek vlastniho Setfeni idaj 85,5 % zakladnich skol. V kni-
ze Budujeme Skolni web [2] jsem kdysi zverejnil vysledky prizkumu, podle
kterého mélo v roce 2004 vlastni Skolni web pouhych 20 % zakladnich a 85 %

strednich Skol. Posun za pét let je tedy evidentni.

Obrazek 1 ukazuje, Ze ve vice nez tirech ctvrtinach skol (75,8 %) miZze néktery
pracovnik skoly primo vytvaret a ménit obsah Skolnich internetovych stranek.
V 17,2 % Skol nemaji jejich pracovnici tuto mozZnost, zmény jsou provadény
nepiimo pres externiho autora stranek. Pouze minimalni podil skol své interne-
tové stranky nemeéni (0,7 %).

Muize néktery pracovnik Vasi Skoly pfimo vytvaret a ménit obsah internetovych
stranek Skoly?

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 % 60 % 70 % 80 % 90 % 100 %
B ano
O ne, ale zmény je mozné provadét nepfimo pres externiho autora stranek
O ne, stranky gkoly se neméni
O nase 3kola nema internetové stranky

Obrdzek 1 - Rychlé Setteni UIV, kvéten 2009: Jak mohou $koly ovliviiovat obsah svych webovych prezentaci
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Obrazek 2 znazornuje zpisoby, jak dnes mohou Skoly ovliviiovat obsah svych
webovych prezentaci. Ten mize nejcastéji ménit ptimo vedeni $koly (60 %)
a ucitel informatiky (55 %). V necelé poloviné skol (46 %) tyto zmény vykonava
jiny povéreny ucitel. Ve vice nez pétiné skol (21 %) tyto zmény provadi kdokoliv
z uciteld, kdo o to projevi zajem. Vybrani Zaci mohou ménit obsah skolnich inter-
netovych stranek pouze v 5 % skol, jeSté mensi podil skol (3 %) uved], Ze zmény
obsahu stranek jsou umoznény komukoliv z zak(, kdo o to projevi zajem. V této
souvislosti je vhodné zminit, Ze nékteré skoly své zaky k publikovani na Skolnich
strankach samy vybizeji.

Kdo by mél zajem zhodnotit vlastni web, miiZe vyuzit on-line aplikaci tzv. autoev-
aluacniho asistenta - http://ondrej.neumajer.cz/skolniweb/aea/. Autor, veden
aplikaci, projde doporucena kritéria, podle kterych lze hodnotit kvalitu ofici-
alnich skolnich webovych prezentaci a ktera jsou zaroven jakymsi navodem na
vytvoreni kvalitnfho webu.

Kdo vSechno ve Vasi $kole muize pfimo ménit obsah internetovych stranek (mimo
diskusni féorum apod.)?

100 %

80 %

60 %

40% 1 — —

20% 1 — — —

0%

ucitel

informatiky
zajem

vybrani zaci :|

kdokoliv z
Zaku, kdo o to
projevi zajem

kdokoliv z
uciteld, kdo o
to projevi

> 5
=}
=%
>
£

Obrdzek 2 - Rychlé Setieni U1V, kvéten 2009: Kdo miize ménit obsah $kolnich webii

vedeni $koly

Moderni zplsoby vytvareni Skolnich webt on-line

Zmény v obsahu a ve zplisobech vytvareni skolnich webi oproti situaci pred péti
lety je mozZné dohledat v clanku Webové stranky skol v roce 2009 [3]. Jeden z hlav-
nich posunt, ktery za posledni roky nastal, se projevil ve zptsobu, jak jednoduse
a v pripadé Skolifinan¢né nendroc¢né Ize dnes webové stranky vytvaret. Diive byly
stranky tvoreny nejcastéji prostrednictvim specializovaného komerc¢niho soft-
ware, jako napriklad Microsoft FrontPage, nebo kvalitnich programii dostupnych
zdarma, jako je Mozilla Composer, NVU, resp. SeaMonkey. Stranky pak byly umisté-
ny na Skolni server nebo na pronajaty prostor na internetu (tzv. webhosting).
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Jinou moznosti je nainstalovat na Skolnim serveru néjaky redaké¢ni a publikac-
ni systém (CMS - Content Management System), kterych jsou desitky dostupné
zdarma av CeStiné. Vlastni webovy server s CMS provozuje vétsina stirednich skol.
Vyhodou redakénich systémi je moznost spoluprace vétstho mnozstvi autord,
navic umoznuji oddélit nastaveni vzhledu webu od vytvaieni obsahu - autori tex-
t se mohou plné soustiedit na obsah a nemuseji se obavat toho, Ze nevhodnym
zdsahem zméni navrzeny vzhled webové stranky.

Kazdy z tvirch Skolniho webu zastava urcitou uzivatelskou roli, pod kterou se
diky vlastnimu prihlaSovacimu jménu a heslu do redakéniho systému ptrihlasuje.
Typickymi rolemi skolnich webi mohou byt napriklad redaktofi (ucitelé a vybra-
ni Zaci ¢i rodice, ktef vytvareji texty), korektor (naptiklad ucitel ceského jazyka,
ktery vSechny ¢lanky pred zverejnénim edituje), Séfredaktor (typicky reditel, kte-
ry pred zvefejnénim kazdy ¢lanek odsouhlasi) nebo grafik (osoba zodpovédna za
graficky vzhled webu) atp.

Treti, nejmodernéjsi moznosti, je publikovani na internetu prostiednictvim kva-
litnich redakcnich on-line systémt pro spravu obsahu. Nabidka poskytovatel
takovychto sluzeb je bohat4, navic dostupna zdarma nebo témér zdarma. Prede-
v$im pro $Kkoly, které nedisponuji kvalifikovanym odbornikem, se jedna o nejjed-
nodussi zpasob, jak $kolni stranky umistit na web. On-line sluzby lze ale vyuzi-
vat nejen pro oficialni Skolni prezentace, ale i pro stranky a weby, které maji byt
vyuzity ve vyuce, tedy pro vyukové tcely. Jedna $kola tedy mtize pouZzivat nékolik
webt, nékteré napriklad jen pro své zaky a ucitele (tzv. intranet).

Takovéto systémy umoznuji jednoduchym zpisobem vytvaret nové stranky
webu, aktualizovat je, umistovat na né diskuze, ankety, odkazovniky, kalendare
atp. Jedna se o efektivni nastroj k tvorbé webovych prezentaci, ktery zajemctim
umozni za pomoci internetového prohlizece a bez hlubsi znalosti profesionala
spravovat obsah stranek ¢i ménit jejich vzhled. Editovat obsah stranek je mozné
odkudkoliv na svété, neni nutné instalovat Zzadny pomocny software ¢i cokoliv
konfigurovat. Staci pouze internetovy prohlizec a pripojeni k internetu. V nék-
terych pripadech je mozné provozovat Skolni stranky na vlastni zvolené domé-
né (napriklad www.zslhota.cz).

Typickym prikladem takovych systémi a hegemonem v této skupiné sluzeb jsou
do cestiny plné lokalizované Weby Google (Google Sites) dostupné z http://sites.
google.com/ (pro Skoly vhodna zejména varianta nékolika slouc¢enych sluzeb
Google Apps na doméné), z ceskych potom naprtiklad sluzba Webnode provozova-
nd na http://www.webnode.cz/. Existuji i specializované projekty zaméiené pii-
mo na Skoly, viz naptiklad http://www.skolniweb.cz/ nebo http://www.skolni-
web.info/. Najit si chvilku Cas a vyzkouset nékterou z takovych sluzeb muize byt
pro nemalé mnozstvi $kol vyborné investovany ¢as Skolntho ICT koordinatora
(blize viz prispévek ICT metodik, ICT koordinator).
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Shrnuti

¢ on-line redakéni systémy jsou vhodné pro mensi i sttedné velké Skoly

¢ nékteré on-line redakéni systémy jsou pro Skoly poskytovany zdarma

e kvalitni on-line redak¢ni systémy miiZze provozovat stiedné pokrocily uziva-
tel, nemust jit o kvalifikovaného odbornika

¢ nékteré on-line redakéni systémy je moZzné provozovat na vlastni doméné

PhDr. Ondrej Neumajer, Ph.D.
neumajer@vuppraha.cz

Wzkumny ustav pedagogicky v Praze
Novodvorskd 1010/14, 142 01 Praha 4
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3.4 Projektové fizeni ve Skole

Blanka Kozdkovd

Metody a techniky projektového Fizeni by se mohly stdt velmi vyznamnym pomoc-
nikem nejen reditelti skol, ale také ucitelii. Jejich prostrednictvim by mohly pro-
niknout do povédomi Zdkil. Jednou z cest, jak si tyto ndstroje osvojit, je napriklad
realizace projektu financovaného z nové oblasti podpory s ndzvem ZlepSeni pod-
minek pro vzdélavdni na zdkladnich Skoldch (EU penize $koldm).

Uvod

Pojem projekt se jiz davno stal soucasti naseho ,Skolniho” slovniku. Osobni zku-
Senost s realizaci projektu ve Skole vSak mtize byt riizng, od vysoce pozitivni az
po zcela negativni, a to i ze strany ucitel. Priizkumem mezi Gcastniky krajské
konference [1] bylo ovéreno, Ze prevazna ¢ast zucastnénych uciteli jiz ma kon-
krétni zkusSenost s piipravou nebo realizaci projektu ve své skole.

Mizeme tedy chapat projekt jako prinos pro Skolu? Zcela jisté ano, kromé
financ¢nich zdroja skole si tim zajistime vysokou miru publicity a zejména ndm
projekt pomize napliovat nase vize, realizovat vytyCené zmény a pritom posili
nas profesni rast diky ziskavani novych zkusenosti. Podstatné je uvédomit si, ze
zména je cilem a projekt je nastrojem k jejimu dosazeni.
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Skoly a rozvoj ICT z let 2006-2009

Pokud bychom vyuzili informace z tematické zpravy Ceské $kolni inspekce [2],
pak situace zmapovana za obdobi 2006-2008 doklada zajem S$kol realizovat
projekt na podporu informacnich a komunikac¢nich technologii (ICT), pokud
takovy dotacni titul existuje, a to i pfes administraci s tim spojenou. Napriklad
v Opera¢nim programu rozvoje lidskych zdroji (OP RLZ) bylo opatfeni 3.1 urce-
né pro vzdélavaci projekty skol z hlediska Cerpani alokovanych finan¢nich pro-
stredkli hodnoceno jako vykonné [3].

Jakou strategii Skoly pri ziskavani prostredki vyuZzivaji? Popsané strategie jsou
syntézou informaci, které uvadéli frekventanti vzdélavani v projektu Euroma-
nazer (reditelé a zastupci feditele, realizace 2006-2007), informace poskyt-
li také frekventanti Studia k vykonu specializovanych c¢innosti - koordinace
v oblasti informacnich a komunikac¢nich technologii (ucitelé, zastupci reditele,

realizace 2007-2009).

Zdroj financovani

Zptsob feseni

Prilezitost

Hrozba

Prispévek zfizovatele

Systematicky tlak
podporeny ICT planem
v kontextu SVP

Soulad se vzdélavaci
strategif obce, strategic-
ké planovani sleduje CSI

Z nizkého rozpoctu
nebude mozné zdroje
uvolnit

Ad hoc zadosti podpote-
né ICT planem

Systémova reakce
na aktualni nabidku
(typicky docerpani
rozpoc¢tu na konci
kalendainiho roku)

Nebude nabidka finan¢-
nich zdroja

Ad hoc zadosti podpore-
né osobnimi kontakty

Prednostni komunikace
a informace

Ztrata pozice, napriklad
po volbach

Projekty financované
ze statniho rozpoctu

Priibézné sledovani
vyhlasovanych programt
ajejich porovnanis ICT
planem v kontextu SVP

Soulad s podporovanymi
aktivitami programu

Nebude vyhlasen
program umoziujici
financovani ICT, resp.
bude vyhlasen s kratkou
dobou pro podani
zadosti

Projekty z fondl Evrop-
ské unie

Priibézné sledovani
vyhla$ovanych programi
ajejich porovnani s ICT
planem v kontextu SVP

Soulad s podporovanymi
aktivitami programu

Bude nutné vyckat
na vyhlaseni programu

Ad hoc projektové zados-
ti na aktudlni vyzvu

Aktualni moznost ziskat
finan¢ni zdroje

Nekoncepéni pofizovani
ICT vyhovujici projektu,
nikoli potiebdm $koly

Dary

Ad hoc zadosti podpore-
né osobnimi kontakty

Prednostni komunikace
a informace

V obci nebude vhodny
darce

Tabulka 1 - Postupy $kol pFi ziskdvdni financnich zdrojii pro ICT

Systematicka ¢innost podporena ICT planem (blizZe viz prispévek Difuze technolo-
giive $kole 21. stoleti), kteryjevsouladuse SVP, ptinasi $kole zdlouhodobého hle-
diska o¢ekavané vysledky, ad hoc Fe$eni poslouzi kratkodobé. Skolam se také - dle
procentualnihovyjadreniztematickézpravy [2] -vice osvédcil tlak nazrizovatele.
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Projekt a jeho fizeni v prostiredi ¢eskych Skol

Pripomenme si rovnici ,projekt = zména“ a mizeme hned navazat kvantifiko-
lizovat) a charakterizovat pomoci Cisel (v projektu je oznacime jako monitoro-
vaci indikatory, ty pak urcuji kvalitu naseho vystupu), tim 1épe se projekt bude
f{dit. Naptiklad u¢ebna déjepisu by se méla, podle SVP, stat moderni ué¢ebnou
pro vzdélavaci oblast Clovék a spole¢nost. Kromé technického vybaveni takovy
projekt vyzaduje odbornou pfipravu uciteli a také porizeni vyukovych materi-
alu v digitalni podobé.

Nyni vime, ¢eho chceme dosdhnout, a ptejme se s kym. Najdéme ty spravné lidi,
které umime priradit k aktivitam, aby dosahli kyZeného vysledku, tedy naplnéni
monitorovaciho indikatoru. Naptiklad zapaleného déjepisce pro tvorbu inter-
aktivni ¢asové osy a informatika, ktery zaky pripravi na dopliiovani udaji do
e-learningového systému. Ve svém tymu bychom méli rovnomérné obsadit role
dle schopnosti tymové spoluprace [4] a dle odbornosti ¢leni tymu - napiiklad
ekonom ¢i ucetni bude velmi diileZitou osobou ve skupiné.

Clenové tymu pak dokazou dosti presné odhadnout dobu, kterou budou potie-
bovat na realizaci své aktivity [5], a také vyjmenovat prostiedky (majetek, spo-
tfebni material), které vyuziji. Takto ziskdme dal$i dva udaje - sefazenim akti-
vit celkovou délku trvani projektu a sumarizaci nakladli na osoby a prostiredky
celkové naklady projektu.

Kvalita, Cas a naklady jednoznacné definuji nas projekt. Tyto tti ukazatele ozna-
Cujeme jako ,trojimperativ” a plati, Ze zména kteréhokoliv z nich nutné vyvola
zménu dal$ich. Diky nim ale také umime velmi jednoduchym zptisobem kont-
rolovat projekt, naptiklad: ,uplynula polovina doby projektu, mam profinanco-
vanu cca polovinu penéz a dosazenu cca polovinu indikatord“. Pokud v tomto
srovnani nékteré ¢islo vybocuje, je nutné patrat po pric¢iné. Existuji samozrej-
mé sofistikovanéjsi systémy [6], je jen nutné zvaZzit, zda jejich pouZiti nebude
narocnéjsi, nez realizovany projekt.

Pfed nami uz je posledni krok, a to nalezeni vhodného dotacniho titulu pro nas
zameér [7]. Zde se musime zejména rozhodnout mezi tzv. mékkym (neinvestic-
nim) projektem, kde vzdélavame, pracujeme s lidmi, tvorime a omezené porizu-
jeme majetek, ktery je pro tyto aktivity nutny, a tzv. tvrdym (investi¢nim) pro-
jektem, ve kterém naopak budujeme komunikacni sité, zafizujeme pocitacové
ucebny, provadime stavebni upravy.

Pro pripravu projektové zadosti, kterou musime predlozit pro ziskani dotace,
je v soucasné dobé dostatek informaci a moznosti ptred predloZzenim projekt
konzultovat, napriklad primo u poskytovatele dotace. Pri pripravé projektu je
treba precizné sledovat prirucky pro zadatele a rlizna omezeni (zpravidla v roz-
poctu), ktera stanovuji.

Jako vychodisko pro svijj projekt jsme urcili zménu, které chceme dosdhnout
a ktera vyplyva z na$i dlouhodobé strategie, ze SVP & jiného dokumentu. V pro-

52



jektové zadosti musime dolozit, Ze tato zména je pro cilovou skupinu potiebna.
Takovou analyzu mizeme postavit napriklad na vlastnim dotaznikovém Setieni
mezi uciteli a Zaky Skoly [8].

Jakym smérem se vydat v roce 2010

Z aktuélni ekonomické situace a skute¢nosti, ze MSMT ptipravuje pro zakladni
Skoly samostatnou oblast podpory 1.4 v ramci OP Vzdélavani pro konkurence-
schopnost (oficialné nazvanou EU penize Skolam), vyplyva, Ze financovani ICT
ve Skole bude mozno dosahnout realizaci projektu. Nasledujici tabulka prezen-
tuje srovnani dostupnych dotacnich programd, sleduje hledisko finan¢ni vytéz-

nosti, délku jeho realizace a rizikové faktory.

Dotacni Mozna vyse Spolu- Partnerstvi | Predpokla- Zasadni
program dotace financovani dana délka omezeni
projektu
Prace s ZaKy, uciteli - vzdélavani a metodicka ¢innost
OP Vzdélavani pro 0,4-20 mil. Neni Neni 18-36 Nelze Praha
konkurenceschopnost K¢ vyzadovano | vyzadovdno | mésici tizeni maetk
- oblast podpory 1.1, (dle aktualn{ gorzlzse;u majetku
1.2,1.3a3.2 vyzvy) 025%
OP Vzdélavani pro min 0,3 mil. Neni Nelze Do 30 mési- | Nelze Praha
konkurenceschopnost K¢ (dle poctu | vyzadovano cd, realizace Max. 1 ok
- oblast podpory 1.4 zaku Skoly 24 mésict ax. % prOJelE
se uréi max. za 1 Zaklad{m skolu
castka) na jednu vyzvu
OP Praha Adaptabilita 1-8 mil. K¢ Neni Neni Do 12 Jen Praha
- prioritni osa 3 (dle aktualni | vyzadovano | vyZadovano | mésici L T
vzvy) K¥izové financovani

do 45 % celkovych
primych zptiso-
bilych naklad
projektu

Priace s zaky, velejnosti

- zpravidla volnocasové aktivi

ity, rozvoj komunity

zemi)

Nadace 0,01-0,80 Neni MtiZe byt Do 12 Dle poskytovatele
mil. K¢ vyzadovano | doporuceno | mésici - omezeni pofizeni
(dle poskyto- majetku
vatele)
Z¥izovatelé $kol 0,01-0,2 Neni Neni Do 12 Omezené zdroje
mil. K¢ vyzadovano | vyzadovdno | mésicd vzhledem k rozpoc-
tu obce, kraje
Porizovani majetku, stavebni tipravy, ICT infrastruktura (tvrdé projekty)
ROP - podpora rozvoje, | 1-50 mil. K¢ | Do 15 % Neni 12-24 Nelze Praha
naptiklad mést, obci, (dle aktualni vyzadovano | mésic Omezeni v kiiZo-
venkova (zpravidla vyzvy) vém financovani
prioritni osa 2)
OP Preshrani¢ni . 0d 25 tis. € Do 15 % Je povinnéz | Do 36 Pouze z vyjmenova-
spoluprace (regiony CR | (dle aktudlni partnerské- | mésic nych regionti
aregiony sousednich vyzvy) ho regionu (doporuceni
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Priklady dobré praxe

Pokud hledame inspiraci, pak je dobré vyuzit nékterou z verejnych databazi
podporenych projektt. Naptiklad http://www.strukturalni-fondy.cz/Uspes-
ne-projekty obsahuje cca 150 realizovanych, zejména investi¢nich projektu.
V databazi neinvesti¢nich projektd budeme vybirat mezi cca 1 000 prikladid
- viz http://www.esfcr.cz/modules/projects/index.php.

Mezi nejkomplexnéjsi pak patii databaze s cca 21 000 investic¢nich i neinvestic-
nich projektd http://www.risy.cz/index.php?pid=502&Kkraj=-1&language=cz.
Mezi specializované databaze naopak patii Projekty ve Skolstvi Moravskoslez-
ského kraje http://projekty.euromanazer.cz.

Projekty ICT ve Skolach v zahrani¢i ndm mohou napovédét, kam sméru-
jl trendy; pak lze vyuZit http://www.europelearning.info/project.php nebo
http://www.eun.org/web/guest/projects/current. Tak se rozhlédnéme a pojd-
me pripravit zajimavy projekt pro svou skolu.

Shrnuti

e realizace projektu v prostiedi skoly zvySuje kompetence uciteld vyuzivanim
metod projektového fizeni ve vyucovacim procesu

e aplikovani téchto metod se tak nasledné uci pouzivat i zaci

e prenos metod a technik projektového rizeni do fizeni Skoly prinasi nové moz-
nosti feseni problémovych procest

e metody projektového tizeni Skoly sméruji k definovani cild, vizi a strategii
jejiho rozvoje

« vyssi publicita skoly, kterou si projektem zajisti, zvysuje jeji konkurenceschop-
nost na skolském trhu a dobré jméno u zfizovatele

Mgr. Blanka Kozdkovd

blanka.kozakova@kvic.cz

Krajské zarizeni pro dalsi vzdéldvdni pedagogickych pracovnikii a informacni centrum, Novy Ji¢in,
prispévkovd organizace

Stefdnikova 7, 741 11 Novy Ji¢in
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3.5 Skolni informaéni systémy

Ondrej Neumajer

Modernich informacnich systémii skol je na ceském trhu nékolik. Cldnek shrnuje
mozZnosti téchto systémil a predkldda doporucend kritéria pro vybér toho pravé-
ho, ktery bude resit potreby vasi skoly. Na zdver ¢ldnku je uveden seznam nejroz-
$irenéjsich skolnich systémii v CR.

Informaéni systém (IS) umoziiuje komunikaci a zpracovani informaci. Skolni IS
zajisStuji bezpecné ukladani informaci dilezitych pro cinnost skoly, jejich dalsi
zpracovani pro rizeni Skoly, pro komunikaci v rdmci Skoly, ale i s rodici a dalsimi
organy. IS by mél vytvaret podminky pro rychlejsi, pruznéjsi a efektivnéjsi roz-
hodovani managementu $koly.

V komer¢nim sektoru je kvalita informacniho systému alfou a omegou fungovani
firmy a klicem k preZiti na trhu. Naklady na takovéto informacni systémy svoji
nezbytnost odraZeji, jsou zpravidla velice vysoké. Oproti tomu jsou IS pouzivané
ve Skolach neuvéritelné levné - a pritom zpravidla kvalitni. Vétsina skol se totiz
spokoji se standardnim programem bez nutnosti dodate¢nych tiprav. Skolni sys-
témy zpravidla obsahuji vétSinu funkci potiebnych ve skolach, procesy a ¢innosti
zajiStované Skolami se od sebe zase tolik nelisi.

Ustav pro informace ve vzdélavani uskute¢nil v roce 2004 dotaznikové Setien{
[1], kterého se ztcastnilo 4 172 ZS, SS, VOS a pomocnych $kol. Z Setieni vyply-
nulo, Ze 52 % Skol vede evidenci zaku s vyuzitim evidenéniho SW, tedy néjaké-
ho elektronického IS. Lze predpokladat, Ze dnes, po Sesti letech od realizace
Setreni, bude toto cislo vyrazné vyssi. Velkym impulzem pro rozsiieni Skolnich
elektronickych IS byla povinnost odevzdavat v elektronické formé data ze skol-
ni matriky uvedena ve vyhlasce ¢. 364/2005 Sb. ve znéni pozdéjsich predpisi.
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Nabidka modernich IS

V soucasné dobé je mozné setkat se ve Skolach s informacnimi systémy tesicimi
zpracovani $kolni agendy od nékolika dodavatelt. Casto jsou oznacovany sou-
hrnné jako systémy pro skolni administrativu.

Skolni IS prosly za posledni dvé desetileti jistym vyvojem. Hlavni zaméreni na
administrativu spojenou s pedagogickym procesem ziistava. Bézné jsou funkce:
evidence zaki, tisk vysvédceni, tvorba rozvrht, suplovani, ptijimaci fizeni, zapis
do prvnich ro¢nikd, knihovna, plan akci atp. Vyvoj v§ak jde dal, a aby producenti
drzeli krok s konkurenci, museji svoje nabidky neustale rozsirovat a zkvalitno-
vat. Jednim z disledkd konkurencniho boje je trend, kdy jsou systémy primarné
zamérené na evidenci zaku a pripravu rozvrhii rozsifovany o nové a nové moduly,
pro jejichz elektronické zpracovani byly v minulych letech pouzivany jednotce-
lové aplikace. Jedna se napriklad o spravu knihovny a knihovnich vyptjcek, hos-
podateni Skolnf jidelny, spravu majetku, dochazkové systémy, vedeni spravnich
fizenf atp. Vyhodou jediného integrovaného IS ve Skole je predevsim jednodu-
chost. VSechny polozky databaze a uzivatelé - predevsim pedagogicti pracovnici
a zaci - jsou zakladani a spravovani centralné. Pti prichodu nového zaka nebo
jeho odchodu ze skoly neni nutné informace o ném zavadét do vice systému, ale
jen do jednoho. To samoziejmé sniZuje mnozstvi administrativnich tikond.

Nejbéznéjsi nabidku soucasnych IS pékné zpracovala ]. Caldova [2], viz tabulka.
V radcich tabulky jsou uvedené mozné moduly IS a ve sloupeccich organizacni
jednotky, které s nimi mohou pracovat.

Celkové naklady IS

Pro vedeni skoly je nutné si uvédomit, Ze porizovaci cena systému je jen jed-
nim z rady nakladd, které je potfeba na bezproblémové pouzivani systému
vynalozit. Kromé porizeni se jedna o naklady na administraci, idrzbu a opravy,
Skoleni, podporu uZzivatell, aktualizace apod. Nékteré naklady jsou ve Skolach
skryty ve mzdé zaméstnanct, ktefi se o Skolni systém (naptiklad v ramci prace
ICT koordinatora) staraji. Nékteré jsou skryty v cenach za skoleni, ktera museji
uzivatelé (ucitelé) absolvovat, ale také ve mzdé ucitell, ktefi se ve své pracovni
dobé vzdélavaci akce ucastni, a za které se mus{ ve vyuce suplovat.

vvvvvv

argumentem pro jeho pofrizeni. Jinymi slovy - cena samotného softwaru by
neméla pri rozhodovani o porizeni nového systému byt tim hlavnim kritériem
vybéru.
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NejbéZnéjSi nabidka soucasnych IS

Ceantasiisens sy Pfijima- | .. Adminis- | Uget- | Technicks | stani | ROdice
citizeni | YW | “trativa | nictvi sprava | sprava | 2 V€S
nost
Prijimaci fizeni C u u U
Evidence zaki (o U U U
Klasifikace zakt C U
Informace o vyucovani C U
Maturitni zkousky C u
Informace o absolventech C U
Rozvrh hodin C U
Suplovani C U
Skolni akce C U
Zapisy z porad U C U U U U
Pedagogicka dokumentace C u u
Skoln{ knihovna U C
Evidence pracovniki C U U
Evidence majetku C U u
Spréva Fizeni C U
Smeérnice a provozni rady U U C U U
Ekonomicka agenda u C U
Informace o Skole C ) U
Operativni informace U
pro zaky
Operativni informace u
pro zaméstnance
Informace pro rodice U
Informace pro verejnost U
Informace pro statni spravu U

Tabulka 1 - Ukdzka mozZnych modulll IS (tzv. tridy dat) a skupin uZivatelii (organizacni jednotky),

kteri s nimi mohou pracovat. Organizaéni jednotka data vytvdri (C), nebo je vyuZivd (U).
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Kritéria vybéru IS
Na zakladé diskuzi s uciteli a rediteli kol jsem se pokusil sestavit seznam nej-

vvvvvv

mu uplatriovat. Je jedno, zda $kola vybira svij prvni IS, nebo se chysta prejit na
jiny IS. V obou pripadech se jedna o dulezité rozhodnuti, jehoz diisledky skola
ponese mnoho let.
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rozsirenost

Rozsirenost neboli pocet instalaci IS ve skolach je jedna z nejdilezitéjsSich
informaci. Mnozi dodavatelé na svych strankach pocet instalaci, resp. pro-
danych licenci, uvadéji, ale je jisté, ze tyto hodnoty lze brat jako relevantni
pouze do urcité miry. Mnohé skoly v priibéhu let prechazeji na jiné systémy,
Cislo vyjadiujici pocet prodanych licenci tudiz neznamena pocet skol, kde je
dany software aktualné provozovan.

zazemi a renomé vyrobce

Etablovana spolec¢nost, ktera Skolni IS dodava do skol jiz dvacet let, bude v té-
to Cinnosti uspésné pokraCovat s mnohem vétsi pravdépodobnosti, nez fir-
ma, ktera se na webu profiluje jako tzv. start-up a ktera nabizi vlastni IS, jenz
vznikl loni ze Zakovského projektu.

podpora uzivatelu

MozZnosti a zplisoby podpory jsou velice dllezité. Chytrou radu obcas potiebu-
je kazdy spravce IS. Navic se také nezridka stava, Ze z dlivodu havarie prestane
systém spravné pracovat a je potfeba zachranit a obnovit nedostupna data.
V takovych chvilich se ukaze, jak vysokou cenu maji data, na jejichZ vytvoreni
pracovaly desitky ucitelii a dalsich uZzivateld systému. Konzulta¢ni telefonni
linka, pripadné néjaka moznost on-line kontaktu je bezpodminec¢né nutnym
minimem, které by mél vyrobce zajistovat. Nékteri dodavatelé nabizeji zdar-
ma vstupni proskoleni, u nékterych je nutné si za odborna skoleni priplatit.
Dostupnost servisnich technickych pracovniki v lokalité skoly, tedy bez dra-
hého dojizdéni pres celou republiky, je dalsim aspektem uzivatelské podpory.
Kvalitni web s propracovanym systémem zverejnénych Casto kladenych ota-
zek a odpovédi pak zase znakem profesionality vyrobce softwaru.

moznost vyzkousSet IS

Tuto moznost dnes nabizi vétSina dodavateld. Zpravidla maji na internetu
volné dostupné verze nékteré limity, napriklad omezeni maximalni poctem
7akl nebo moznost spustit jen nékolik zakladnich modul IS.

dostupny znamy/kolega, ktery IS pouziva

Mit znamého, kterému muzete bez otaleni zavolat a pripadny problém s nim
konzultovat, je k nezaplaceni. Tuto moZnost mize dodavatel podpofit vybu-
dovanou hustou siti konzultantt.



komplexnost

Kolik moduld, resp. oblasti $kolni agendy IS pokryva. Nékteré skoly si napfi-
klad vystaci s elektronickym fesSenim evidence zaka a tiskem vysvédceni.
rozsiritelnost

Potreby Skol se v zavislosti na mnoha udalostech méni, proto je vhodné pri-
hliZet i k tomu, zda je dodavany IS zaloZen na kvalitn{ softwarové platformé
a vyrobce nebude s jeho rozsirovanim c¢i prizptisobovanim novym podmin-
kam svéta IT mit problémy. Software pracujici na zastaralém a jiz nepodporo-
vaném operacnim systému takova kritéria nespliuje.

moznost exportu a importu dat

Exportaimportdatje potfeba nejen pri prechodu zjednoho systému na druhy;,
ale i v pripadé, Ze s daty potiebujete néco vyzkouset a samoziejmé nechcete
ohrozit stabiln{ verzi IS. Kvalitni systémy umoziuji pfevod dat z konkurenc-
nich systém?i.

pristup k datiim pies internet

U nékterych systém je jednim z hlavnich ryst. Jiné IS je nutné instalovat
na Skoln{ server. I takové by ale mély umoZiiovat pristup pod uZivatelskym
uctem (jméno a heslo) k datiim vzdalené (napiiklad pro rodice).
aktualizace

Dnes bézné probiha prostrednictvim internetu. Existuji i jiné distribu¢ni
kanaly, ale pouze on-line aktualizace nabizi dostate¢nou flexibilitu a moZnost
reagovat na problémy, které se zjistily az po uvolnéni posledni verze.

cena

Cena systému se zpravidla odviji od zakoupenych modulii (je-li systém modular-
ni) a poctu zakd, resp. velikosti $koly. Kromé porizovaci ceny je vhodné si dopredu
zjistit i ceny aktualizaci a pripadnych zasahi dodavatele (hodinova cena).

Pti vybéru IS viele doporucuji konzultace s kolegy ze Skol. Jako velmi vhodna
se jevi naptiklad elektronicka konference clenti Jednoty Skolskych informatikt
(http://www.jsi.cz/), kde maji Skolni ICT metodici a dalsi priznivci ICT ve Skolach
moznost spolecné velmi efektivné komunikovat a vyménovat si své pedagogické
a organizacni zkuSenosti. Problematika Skolnich IS se zde fesi velmi ¢asto.

Priklady IS
Nabidka nejrozsirenéjsich informacnich systému pro zakladni a stredni Skoly
(abecedné):

aSc Rozvrhy (Applied Software Consultants)

Bakalari (Bakalari Software)

dm Vysvédceni, dm Evidence, dm Knihovna (dm Software)
iSkola (Computer Media)
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o RELAX KES (Alis)
o SAS (MP-Soft)
o Skola OnLine (CCA Group)

Shrnuti

¢ Skolni informacni systémy jsou zpravidla modularni, nékteré svou nabidkou
modull pokryvaji v podstaté celou agendu vedeni administrativy skoly

e pfivybéruinformacniho systému existuje vice kritérii, nad kterymi je vhodné
se zamyslet

vvvvvv

¢ moderni informacni systémy umoziiuji bezpecny vzdaleny ptistup, tedy pii-
stup odkudkoli prostrednictvim internetu

PhDr. Ondrej Neumajer, Ph.D.
neumajer@vuppraha.cz

Wzkumny ustav pedagogicky v Praze
Novodvorskd 1010/14, 142 01 Praha 4
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3.6 Koncept 1:1 - notebook pro kazdého Zaka -
skryva mnoha uskali

Ondrej Neumajer

Expertni skupina Vyzkumného tistavu pedagogického v Praze (VUP) zndmd jako
ICT panel publikovala v roce 2008 sedm diivodil, pro¢ inovovat pojeti informacnich
a komunikacnich technologii (ICT) v ramcovych vzdéldvacich programech vseobec-
ného vzdéldvani. Jako jeden z techto stéZejnich bodu uvadi skutecnost, Ze Ceské Skoly
budou konfrontovdny s konceptem 1:1, tedy jeden pocitac na jednoho Zdka.

Toto paradigma miiZe vyznamné zasahnout do organizace vzdélavaciho proce-
su. Neubéhl ani rok a posledni déni kolem technologii ve vzdélavani ukazuje, Ze
tato prognoza je jiz nyni vice nez aktualni. Stovky Ceskych $kol zacaly ve $kol-
nim roce 2009/10 notebooky pro kazdého Zaka potizovat a notebookové ¢i net-
bookové tridy zavadét. Nékteré tak zacaly ¢init jiz v minulych letech.
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Jak tomu v oblasti ICT ve vzdélavani ¢asto byva, i v pripadé konceptu 1:1 vyzku-
my pedagogickych teoretikii zaostavaji za vyvojem novych technologii a prede-
v$im za jejich bezprostrednim rozsifenim do kazdodenniho Zivota. Pedagogic-
ka véda dostatecné jesté nevyzkoumala, pilotné neovérila a nezdokumentovala
vSechny prinosy a tuskali, ktera vyuzivani prenosnych zatizeni vSemi zaky pri
vyuce piinasi. Tento proces bude dlouhodoby, a tak je pravdépodobné, Ze hlav-
ni vzdélavaci proud bude v masovém meéritku aplikovat néco, k ¢emu existuje
pouze malo metodickych a organizac¢nich doporuceni. Pti védomi nezvratnosti
tohoto déje citim potiebu podporit mezi uciteli sdileni prikladi dobré praxe.
Jednou z moznosti mohou byt prispévky, jako je tento, ¢i naptiklad dalsi ¢lanky
pedagogtl na Metodickém portalu (http://www.rvp.cz/).

Projekt 1:1 elearning od Intelu

VUP se spoleéné s Katedrou informacnich technologii a technické vychovy
Pedagogické fakulty UK v Praze v roce 2009 podilel na vyhodnocen{ monito-
ringu a vyzkumného Setteni pilotniho projektu 1:1 eLearning spolecnosti Intel.
Seti‘eni bylo realizovano ve dvou $kolach v CR na zakladé Memoranda o porozu-
méni mezi spole¢nosti Intel a MSMT.

Z organizacné metodologickych divodl nebylo mozné projekt vyhodnotit tak, jak
si vyzkumnici ptivodné predstavovali. S védomim hrubého zjednoduseni (blize
viz zavérecna zprava na Metodickém portalu [1]) nutno konstatovat, Ze dekla-
race uvedena na webu MSMT v tiskové zpravé k projektu 1:1 eLearning, tedy Ze
tento program ,,...pfedstavuje podle spolecnosti Intel synonymum pro vyukové
metody 21. stoleti. Dliraz klade na maximalni vyuziti vSech znalosti a dovednosti
studentt, jakoz i na rozvijeni jejich kritického mysleni, schopnost fesit abstraktni
problémy a pracovat tymové®, v tomto pilotnim projektu naplnéna nebyla.

Ackoli na vysledky Setfeni mélo vliv vice faktor(, jeden zavér je markantni.
Pokud se nedafi nadnarodni IT spolecnosti s obrovskym zazemim a velkymi
finan¢nimi prosttedky tispésné aplikovat na pilotnim vzorku dvou $kol v Ceské
republice koncept 1:1 bez vyznamnéjsich problémid, pak lze jen stézi ocekavat,
ze vysledky pokusti osamocenych $kol budou prevazné uspokojivé.

ZavéreCna zprava z Setreni je prilohou tohoto ¢lanku na Metodickém portalu
[1]. Virele doporucuji se s ni seznamit vSem ucitelim a rediteltim, ktefi chtéji
koncept 1:1 ve své Skole vyzkouset.

Doporuceni k implementaci

Problematika konceptu 1:1 je velmi Siroka a nelze ji postihnout v jednom ¢lan-
ku. Diky projektu spole¢nosti Intel vznikla doporuceni, ktera sice nelze povazo-
vat za univerzalni pro potieby vSech skol, ale pomérné vystizné ilustruji hlavni
obtiZe, s nimiz se $koly pfi realizaci podobnych projekti setkavaji.
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Dilezita doporuceni vyzkumného tymu pri realizovani obdobnych pilotnich

projektt lze shrnout a formulovat do nasledujicich bod:

e pred realizaci projektu dostatecné vcas stanovit role jednotlivych tcastnika
projektu, jejich zodpovédnost, precizné formulovat ocekavané vystupy od
realizace projektu, sestavit jasny plan a harmonogram realizace projektu,
snazit se jej dodrzovat, koordinovat vSechny ucastniky v pribéhu projektu
a pripadné modifikace a zmény pribézné v planu reflektovat

¢ smluvné zajistit technickou podporu, ktera je seznadmena s planem a cili pro-
jektu, ma zkusenost s cilovou skupinou a svym jednanim v ticastnicich elimi-
nuje obavy z moznosti poskozeni testovanych technologii a nevytvari omeze-
ni, ktera vyuzivani technologii ve vzdélavacim procesu komplikuji

e zmapovat vzdélavaci potieby cilové skupiny a reagovat na né uzptsobenim
vzdélavaci nabidky, ktera respektuje uroven ICT dovednosti, jazykovou vyba-
venost uciteld, Skolni vzdélavaci program a vékovou kategorii zakd, pro kte-
rou jsou technologie urceny

e zajistit integraci vybaveni Skoly s nové dodanymi prostredky ICT, snaZit se
podporovat moznou diverzitu ICT prostiedkd, kterd obecné zvySuje moznos-
ti vyuziti technologii, a tim i dopady na vzdélavaci procesy (tiskarna, scanner,
digitalni fotoaparat, kamera, GPS apod.)

e umoznit vyuzivani softwarového vybaveni a vzdélavacich zdrojq, které sko-
la vlastni a vyuziva na nové dodanych technologiich, umoznénim ptistupu
k DVD/CD zdrojim

Ackoli se jedna o soubor mnoha netrividlnich doprovodnych opatieni, zkuse-
nosti ukazuji, Ze bez téchto podpirnych ¢innosti a aktivit je efektivni integrace
technologii do vzdélavani velice obtiZn4, ne-li pfimo nemozna.

ZkuSenosti ze zahranicf i tuzemska ukazuji, Ze vSechno zac¢ina u vedeni Skoly,
u feditele. Ten musi mit vizi Skoly, ktera technologie zacleniuje do jejiho kazdo-
denniho zivota. Technologie se musi stat soucasti Skolni kultury. Mezi dalsi bez-
podminecné podminky patii doprovodné vzdélavani uciteld, kvalitni hardwa-
rové feseni doprovazené technickou podporou a dostupné vzdélavaci programy
a on-line zdroje.

VUP se bude fenoménu 1:1 vénovat a zvetejiiovat metodicka doporuéent, ktera
uspésnou integraci technologii do vzdélavaciho procesu a Zivota Skoly podpoii.

Shrnuti
¢ budoucnost vzdélavani je spojena s technologiemi

e koncept 1:1 ma mnoha uskali, pfresto mlze pozitivné ovliviiovat studijni
vysledky zakt
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e je treba, aby Skoly na tento novy a odliSny pristup k pouzivani technologii
byly pripraveny

¢ pouhé nakupovani a zavadéni technologii do vyuky zavedenymi tradicnimi
metodami a formami vyuky zpravidla nepiinasi ocekavané vysledky

PhDr. Ondrej Neumajer, Ph.D.
neumajer@vuppraha.cz

Wzkumny ustav pedagogicky v Praze
Novodvorskd 1010/14, 142 01 Praha 4
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3.7 Skolni WiFi sit’ - jak a pro¢

Jaroslav Kores

V prispévku je strucné predstavena WiFi technologie a moZnosti jejiho vyuZiti
v prostredi $koly. V ¢ldnku je nastinén postup pri ndvrhu Skolni bezdrdtové sité na
Gymndziu olympijskych nadéji v Ceskych Budéjovicich. Na zdvér je zhodnocen jeji
ptilro¢ni provoz.

Kratce o WiFi

WiFi je svym zplisobem ceska specialita - bezdratové pripojeni k internetu
(WiFi) vyuziva 44 % pripojenych domacnosti, to je nejvice ze vSech okolnich
zemi [1].

MozZna to souvisi i se situaci na ceském telekomunika¢nim trhu - k vybudovani
WiFi sité totiz neni potieba zadné zvlastni vybaveni ani znalosti, k jejimu pouzi-
vani neni poti‘eba zvlastni hardware. Bezdratové pripojeni ma oproti kabelo-
vému nevyhodu v rychlosti a spolehlivosti, to vSak WiFi neubira na atraktivité.
Pripojné misto (hotspot) je dnes soucasti klubd, kavaren ¢i hoteli, k WiFi se
zdarma pripojite v obchodnich centrech, na ndméstich nebo v déalkovych spo-
jich. WiFi signal se tak stal soucasti naseho svéta, Zddny notebook se dnes jiz
nevyrabi bez integrované WiFi karty.

Volnost v pristupu k internetu dokonce vedla k vyvoji a dnes i masovému vyuzi-
vani netbooku (notebookd, urcenych hlavné pro praci s internetem s diirazem
na dlouhou vydrz baterie a mobilitu). Netbooky se staly hitem Vanoc jiz v roce
2008 a tento trend dale pokracuje.

[ diky bezdratovému pripojeni se ,net” stal jiz dadvno soucasti zivota zakd - jsou
na netu, bavi se pres net, pokud jim zbude cCas, tak se na netu i u¢i. Mizeme pole-
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mizovat o tom, do jaké miry je traveni volného ¢asu u pocitace vhodné a rozvi-
jejici, ale pokud chceme zaky vzdélavat, musime na net za nimi a umoznit jim
na netu byt.

Navrh sité - zasadni otazky

Pravé tento trend mé vedl k podani Zadosti o grant z fondl ESF (blize viz pri-
spévek Projektové rizeni ve Skole). Mimo jiné jsem chtél v nasi Skole vybudovat
WiFi sit, dostupnou vSem zZakdm, snadno spravovatelnou, samozirejmé s mini-
malnimi porizovacimi i provoznimi naklady. Zasadnim rozhodnutim bylo, zda
umoznime piistup zaklim. Samozi'ejmé jsme se rozhodli, Ze ano.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze poskytnuti volného ptistupu k internetu ve Skole
by mélo byt samozrejmé. S tim vSak souvisi otazka bezpecnosti - chceme zakiim
umoznit pristup jen k internetu, nebo do $kolni sité? Bude tento pfistup neome-
zeny, chranény spole¢nym heslem, nebo bude mit kazdy svij vlastni acet?

Rozhodli jsme se pro pristup pouze k internetu. Pokud se Zaci pripoji, mohou
si svou praci naptiklad ulozit do vlastni e-mailové schranky a prostrednictvim
ni se ke své praci snadno opét odkudkoli dostat. Tim jsme sniZili bezpecnost-
ni riziko, které by hrozilo, pokud bychom nabizeli snadny pristup ke Skolnimu
serveru.

Autorizace uZzivateld je potfebnad, volné pripojeni je snadno napadnutelné a zne-
uzitelné napriklad pripojenim sousedi ke skolni WiFi. Kazdy access point (AP
- krabicka obstaravajici pripojeni k siti) umoziiuje Sifrovat komunikaci, a tak
zpristupnit pripojeni jen tém uzivateltim, ktefi znaji heslo.

Vyhodou spolecného hesla pro vSechny uzivatele je jednoduchost (nastavime
heslo a pripoji se jen ten, kdo heslo znd), nevyhodou je mala kontrola nad siti
- pokud jednou zverejnime heslo, nemame kontrolu nad tim, kdo se pripoji,
ani jak pripojeni vyuziva. Dale neni jednoduché nékoho , odsttihnout” - pokud
budeme chtit néjakému uzivateli omezit pristup, budeme nuceni zménit heslo
a oznamit to vS§em uzivateltim, ktefi maji pristup povolen. Pro hii$nika zpra-
vidla neni problém nové heslo zjistit. NemiiZeme tak k uzivatelim pristupovat
jednotlive.

v v

My jsme se rozhodli sice pro trochu ndkladnéjsi, ale efektivnéjsi reSeni - misto
jednoduchych AP jsme pouzili tzv. RouterBoardy, umoznujici lepsi kontrolu nad
WiFi siti. Typické vyuZiti tohoto resSeni je napriklad v hotelech - ubytovani maji
vlastni pristupové jméno a heslo k bezdratové siti, po ukonceni pobytu je ucet
kazdého hosta smazan. Cela sit' je jednoduse ovladana z okna internetového
prohlizece. K pripojeni k siti ve Skole musi mit zaci uzivatelské jméno a hes-
lo. Zavedeni uzivateli ndm sice na zacatku zabralo nékolik hodin, vyhodou byl
vSak prehled nad provozem celé sité.
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Diky pokryti Skoly bezdratovym internetem nemusime do studovny privadét
klasické kabelové rozvody UTP (jejichZ rozvod by byl drazsi neZ pokryti celého
jednoho patra WiFi signdlem) a miiZe se zde soucasné pripojit vice zaki, nez
kdybychom meéli v této mistnosti zasuvku s kabelovou ptipojkou.

Také jsme naprosto svobodni ve vyuziti netbooki - ucitel se mtize ke Skolnimu
e-learningu ¢i internetu pripojit kdekoliv ve Skole, za zlomek ceny mame dvé
plné mobilni pocitacové ucebny se 34 netbooky (bliZe viz prispévek Koncept
1:1 - notebook pro kazdého Zaka - skryvad mnoha uskali).

Dalsi vyhodou je moZnost umistnit pocitac i tam, kde neni vyvedena sit, cena
priislusné sitové karty je oproti vedeni kabeld zanedbatelna.

Technologie

Misto klasickych AP jsme pouzili RouterBoardy spolecnosti Mikrotik (levnéjsi
nez konkurencni Cisco) s operacnim systémem RouterOS. Vzhledem k rozloze
Skoly (délka chodeb je cca 50 m) a materialu stén (vesmeés pricky s azbestem)
jsme na kazdé patro umistnili dvé zarizeni, ktera jsou se serverem propojena
optickym kabelem. Celkem mame tedy Sest vysilacd, vSechny jsou centralné
ovladané ptes webové rozhrani. Autorizace je provadéna uZzivatelskym jménem
a heslem, komunikace neni dale nijak Sifrovana.

Rozdil v cené je znatelny - jedna ,krabicka“ (obycCejny AP) vyjde cca na 1 000
K¢, karta Mikrotik RB411AH + prisluSenstvi (obal + napajeni + anténa) na cca
3 000 K¢. Pro porovnani - oprava stavajici metalické sité a jeji rozsireni nas
i s praci vyslana 150 000 K¢, oproti tomu pokryti Skoly WiFi signadlem pouze na
35000 Ke.

ZkuSenosti z provozu

0O vlastni pristup si béhem 1. mésice provozu pozadalo 70 z 250 zakd, 10 z nich
se dosud nepftipojilo. Diky snadné administraci jsem zjistil, Ze néktefi zaci sit
vyuzivali ke stahovani film{, snadno jsem je identifikoval a celou zaleZzitost
rychle vyftesil. Diky prihlaSovani pod pridélenym uzivatelskym jménem jsem
znal konkrétni uzivatele, mohl jsem s nimi vSe potirebné vzdy v klidu vyftesit.
Pokud bych pouZival spole¢né heslo, nedozvédél bych se, kolik dat kdo stahl, ani
bych nemohl jednotlivé uzivatele jednoduse ,odstiihnout”.

Zatim jsem od nikoho z kolegti nebyl informovan o zneuZzivani pripojeni p¥i vyu-
ce, zaci (pokud maji notebook) se naopak zdrzuji ve skole i pfi volnych hodi-
nach. Nakonec je ovSem potfeba zminit i zasadni nevyhodu bezdratové sité,
je pomald, ovSem jen pokud prenasime velké mnozstvi dat.

Pro sledovani videa z internetu, volani Ci praci s e-learningem je jeji mensi rych-
lost oproti béznym kabelovym rozvodim plné dostacujici.
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Zaver

Stejné jako jsme ,odstrihli“ pevny telefon a pouzivdme mobily, dochazi k odstii-
havani stolnich pocitact a zrovna tak jako u mobilti je toto FeSeni levnéjsi a efek-
tivnéjsi. Net se stal samoziejmou soucasti naseho Zivota a predevsim Zzivota
nasich zakd. Méli bychom hledat cesty, jak toho pro vzdélavani vyuzit co nejefek-
tivnéji. O tom, Ze technologie WiFi to umoznuje, vypovida jeji masové rozsireni.

Shrnuti

o vybudovani WiFi sité je zpravidla vyrazné levnéjsi, nez klasicka kabelova sit

e sprava této sité mize byt pri pouziti RouterBoardl jednoducha a efektivni

¢ pokudnebudoupouzity RouterBoardy ¢ipiistupové body (AP) s centralnimradi-
¢em (controller),ale obycejné AP, je nutné nastavit spolecné pristupové heslo

¢ k pripojeni pirenosnych pocitact k WiFi neni potieba zadny dals$i hardware,
k pripojeni stolnich PC staci dokoupit WiFi kartu

o diky WiFisiti je mozné pouzivat ICT kdekoliv v arealu skoly, kde je dostupny signal

 dalsi z technologii, vyuzivanych zaky, diky které s nimi miZeme lépe spolu-
pracovat

Mgr. Jaroslav Kores

Jkores@goncb.cz

Gymndzium olympijskych nadéji

Emy Destinové 46, 370 05 Ceské Budéjovice
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3.8 Softwarové licence vhodné pro pouziti ve Skolnim prostredi
Vlastimil Ott

Cldnek predstavuje zdkladni zpiisoby licencovdni softwaru s ohledem na $kolské
prostredi. U kazdého typu licence je uveden konkrétni priklad. Ucelem je informo-
vat o moznostech takového softwarového vybaveni, které je k dispozici za velmi
vyhodnych podminek (a nejsou tim mysleny slevové akce vyrobcti).

Licence Tika, jak Ize software pouzivat
Kazdy software lze pouzivat za piesné urcenych podminek, které vyjmenovava
tzv. softwarova licence. Licenci urc¢i autor (vyrobce) softwaru, pfipadné drzitel
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autorskych prav. Uzivatel neziska program jako takovy, nybrz pravo k uzivani
kopie programu za podminek, které stanovi pravé jeho licence. Existuje velké
mnoZstvi licenci, tento ¢lanek si klade za cil predstavit a objasnit ty nejc¢astéjsi.

Licence je v podstaté smlouva mezi autorem a uzivatelem obsahujici pravidla
pouziti softwaru. Uzivatel musi souhlas s licenci (podminkami uziti) vyjadrit
obvykle pfi instalaci programu a mél by mit moznost licenci odmitnout. Ne
vSechny licence obsahuji pravidla, ktera maji uzivatele omezovat, i kdyz jde

o nejcastéjsi variantu. Mnoho licenci zdlraznuje prava uZzivatele, nikoliv omeze-
ni uzivatele. Takto licencovany software ma ve skolach velky potencial.

Licence softwaru nemusi byt omezenim

Programové vybaveni lze hodnotit také s ohledem na miru moznosti, které jeho
licence uzivateli poskytuje. Licence, ktera uzivateli neklade prekazky pti pouzi-
vani softwaru, hraje pfi nasazovani takového softwaru vyznamnou pozitivni
roli. V této souvislosti hovorime o proprietarnim softwaru (proprietary soft-
ware) a o svobodném softwaru (free software).

Proprietarni software se ¢asto oznacuje jako komer¢ni, protoZe v praxi je nutné
zakoupit prava k uzivani kazdé kopie programu, jinak dojde k poruseni licen-
ce a zakona. Zplisob pouziti je omezen licenci oznacovanou obvykle jako EULA
(End User License Agreement). Uzivateli naptiklad neni dovoleno program sirit
Ci instalovat do vice pocitaci. Piikladem mize byt kancelaisky balik Microsoft
Office - kazdou jeho kopii je nutné zaplatit, byt existuji nabidky, které cenu pro
Skoly razantné snizuji a plati pro vice kopii (tzv. multilicence).

Oproti tomu pouzivani svobodného softwaru (nejde o Spatny pieklad, nybrz
o terminus technicus) nenf licenci omezeno, nybrz spiSe rozsireno. Napriklad
licence GNU GPL nabizi uzivateli veSkerou svobodu v uzivani - program je moz-
né kopirovat jinym lidem, analyzovat, instalovat do vice pocitact a dokonce pro-
davat a vydélavat na ném - to vSe zcela legalné. Nejde ptitom o Zadné zkuSebni
Ci omezené verze programt, ale o moderni a kvalitni software.

Slovo ,free” v tomto piipadé znamena jednak svobodny ¢i volny (bez omezeni),
jednak zdarma. Prikladem miiZe byt kancelaisky balik OpenOffice.org - mtizete
jej nainstalovat do vSech pocitaci ve $kole, kopirovat ¢i vypalovat zaklim, vysta-

vit ke staZeni na Skolnich strankach nebo $irit spolecné s pracemi zaka ve Skolni
rocCence. Ziskate jej zdarma na strance http://www.openoffice.cz.

Priklady licenci a konkrétniho softwaru
Dale uvadim prehled Casto pouzivanych licenci ¢i modelli pouziti softwaru vcet-
né primého srovnani dilezitych vlastnosti.
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V pripadé freeware nejde o licenci, ale model pouziti. Autor umoziiuje program
za urcitych podminek volné pouzivat. Piiklad: ProhliZze¢ obrazk IrfanView pro
pouZiti ve skolach ¢i v doméacnostech.

Shareware je mozné legalné pouzivat urcitou zkusebni dobu (danou autorem).
Funkce softwaru byvaji omezeny, napriklad ¢asové (pak jde o trial software)
nebo vloZenou reklamou (adware). Po uplynuti zkuSebn{ doby je uzivatel povi-
nen zaplatit licen¢ni poplatek, aby mohl software dale legalné pouzivat. Nékdy
se po zaplaceni zpristupni blokované funkce. Pouzivani po zkusebni dobé je
porusenim licence (srv. s freewarem). Piiklady: Total Commander (shareware)
nebo WinRAR (trial).

Demoverze je model ,software na zkousku®, z¢asti se kryje se sharewarem.
V podstaté jde o funkéné (¢i jinak) limitovanou reklamu na komeréni program.
Cilem je motivovat zakaznika ke koupi kompletniho programu. Ptiklad: acetni
programy s omezenim poctu zaznami ¢i firem.

Software idealni pro Skolni prostredi

Open source (Cesky ,otevieny zdroj“) je software, jehoZ programové (zdrojové)
kédy jsou verejné k dispozici, coz v predchozich pripadech neplati. Open source
software lze dle potreby upravovat.

V pripadé Skolstvi je to sice obtiZné vyuzitelna vyhoda, efektivné ji ale vyuZiva-
ji firmy. Open source software je podmnoZzinou svobodného softwaru. Priklad:
Mozilla Firefox.

Svobodny software (free software - nezaménovat s freeware!) je programo-
vé vybaveni, které je mozné jakymkoliv zplisobem spoustét, analyzovat, Sirit
a upravovat. Neexistuji zadna vyrazna omezeni a jedna se o software idealni pro
pouziti ve Skolach. Priklad: Mandriva Linux, OpenOffice.org, KDE4.

Public domain je volné dilo, u néjz se autor vzdal autorskych prav, nebo prava
vyprsela.

Licence Creative Commons pro autorska dila

Dilezité misto zejména v oblasti autorské tvorby zaujimaji moderni licence
Creative Commons (http://www.creativecommons.cz/), které spocivaji v kla-
autora, jehoz autorska prava nesméji byt dotCena. Nabizeji ale autorovi, aby
sam urcil, jak lze s jeho dilem v budoucnu dale nakladat, a to i bez jeho dalsiho
souhlasu. Jinymi slovy - autor sviij souhlas s pouzitim dila vyjadfuje predem,
nikoliv zpétné, jak je tomu u copyrightu.

Poskladanim jednotlivych dil¢ich prav ¢i povinnosti lze sestavit komplexni
licenci na miru, jez definuje, zda je dilo mozné upravit, zda je u nové vzniklého
dila nezbytné uvést autora dila ptivodniho, zda je nezbytné zachovat licenci dila
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nebo zda je mozné vyuzivat dilo komerc¢né. VSechny licence Creative Commons
jsou preloZeny do ¢estiny a jsou v souladu s pravnim fadem CR.

Tento typ licenci se pouziva napriklad pro digitalni u¢ebni materialy na Meto-
dickém portalu (http://dum.rvp.cz/, webové stranky (http://www.mozilla.cz/)
Ci elektronické casopisy (naptiklad http://www.openmagazin.cz).

Shrnuti
e licence - pravidla pro nakladani s programem

¢ proprietarni software - obvykle komerc¢ni

¢ svobodny software - obvykle nekomer¢ni, obvykle zdarma

e omezujici licence a modely pouziti - freeware, shareware, trial, demo
¢ neomezujici model pouziti - svobodny software

¢ svobodny software - ¢esky, dostupny, bezpecny, upravitelny, moderni

Mgr. Vlastimil Ott
vilastimil.ott@liberix.cz

Liberix, o. p. s.

Katerinskd 107/5, 772 00 Olomouc
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3.9 Licencovani produkti spole¢nosti Microsoft pro Skoly
Jiri Kadavy

Velké mnoZstvi skol dnes pouZzivd produkty spolec¢nosti Microsoft. Ne vsechny Sko-

ly vSak bohuZel védi o mozZnosti poridit své licence za mnohem vyhodnéjsich pod-
minek neZ bézny koncovy uZivatel ¢i komercni spolecnost.

Akademicti zakaznici

V ramci svého dlouhodobého zavazku podporovat vzdélavani nabizi spolecnost
Microsoft své produkty akademickym zakaznikiim s vyraznymi slevami (az 90 %)
ve srovnan{ s béZnymi cenami. Za akademické zakazniky jsou zde povazovany vzdé-
lavaci instituce (naptiklad $koly), ale i jejich zaméstnanci a ¢lenové pedagogického
sboru, zaci ¢i dalsi specifické organizace. Ti vSichni tak maji narok na zakoupeni/
ziskani licenci v ramci nékterého z akademickych licen¢nich programii.
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Piehled licencnich programi pro Skoly

Akademické licen¢ni programy spolecnosti Microsoft I1ze rozdélit na obecné

a specidlni, podle jejich oblasti zaméreni:

¢ obecné multilicen¢n{ programy - jsou urceny pro nakup software vzdélavaci
instituci za ac¢elem pokryti jejich béZnych potteb, jako jsou instalace software
na servery Skoly, do pocitaci pedagogli a zaméstnanct, pocitact v u¢ebnach
apod.; do této kategorie patifi akademické multilicenéni programy Open
License, Select Plus a School Agreement

¢ specialni licen¢n{ programy - jsou navrzeny k pokrytf urcité specifické potte-
by konkrétniho typu akademickych zakazniki, obsahuji vZdy pouze omeze-
nou mnozinu produktd; lze mezi né zaradit MSDN Academic Alliance (MSDN
AA), DreamSpark a Get Genuine Windows Agreement (GGWA)

Obecné multilicencni programy

Open License - Multilicen¢ni program nabizejici trvalé licence primarné malym
a stifednim akademickym institucim, které chtéji vyuzit vyhody nizsich cen.
Minimalni velikost objednavky je 5 licenci. Smlouva se uzavira na dva roky.
Select Plus - Multilicen¢ni program pro pofizeni trvalych licenci akademicky-
mi institucemi s vice jak 250 poc¢itadi. V Ceské republice vSak byla uzaviena
smlouva Microsoft Select Plus pifmo s MSMT, diky ¢emuZ mohou nabidky toho-
to programu vyuzit i ty nejmensi Skoly. V porovnani s Open License nabizi pro-
gram Select Plus mimo jiné jesté vyssi slevy a smlouvu na dobu neurcitou.

School Agreement - Microsoft School Agreement je multilicen¢ni smlouva
umoznujici pronajem licenci na produkty Microsoft, ktera akademickym insti-
tucim nabizi mozZnost instalovat a pouzivat produkty po dobu platnosti smlouvy
(1 nebo 3 roky). VSechny licence zakoupené v tomto programu jsou automa-
ticky pokryty Software Assurance (viz dale). Dalsi prednosti tohoto licencniho
programu je fixace cen vSech licenci na Grovni aktualni pri podpisu smlouvy po
celou dobu jeji platnosti. V ramci licen¢niho programu School Agreement je pro
kazdy pocitaC nabizen a nejcastéji porizovan tzv. School Desktop, cenové zvy-
hodnény balicek licenci (upgrade klientského operacniho systému Windows,
Microsoft Office a mnoZina nejpouzivanéjsich klientskych pristupovych licenci
k servertim).

Poznamka: VSechny obecné multilicentni programy spole¢nosti Microsoft
poskytuji Skoldm pouze licence na upgrade klientského opera¢niho systému
Windows, nikoliv plné licence. Ty lze poridit pouze formou OEM licence pfi
nakupu nového pocitace nebo koupi krabicové verze.

Software Assurance - Soubor benefiti, ktery lze prikoupit k licencim portize-
nym v libovolném z vy$e zminénych multilicen¢nich programt. Mezi nejzajima-
véjsi vyhody patii:
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e pravo na nové verze zakoupenych produktli zdarma ihned po jejich uvedeni
na trh po dobu trvani smlouvy

¢ pravo instalovat zakoupeny software i na domdci pocitace ucitelt

¢ licence pro vypnuté zalozni servery zdarma

¢ snaz$i planovani vydaji na software diky moznosti rozlozeni platby do roc-
nich splatek

Specialni licencni programy

MSDN Academic Alliance

Program usnadiiuje a zleviiuje ziskavani vyvojovych nastroji, platforem a ser-
verl spolec¢nosti Microsoft pro ucely vyuky. Je nabizen formou ro¢niho nebo
triletého predplatného. Porizené licence jsou vsak trvalé a Ize je dale pouzivat
i po ukonceni smlouvy, mohou je vyuzit i Zaci na svych domacich pocitacich.
DreamSpark - DreamSpark je vyjimecny licen¢ni program pro Zaky $kol, kte-
rym dava k dispozici vybrané produkty spolecnosti Microsoft ur¢ené pro navrh
a vyvoj software, a to zcela zdarma.

Get Genuine Windows Agreement pro akademické instituce - Jedna se
o specidlni legalizac¢ni licen¢ni smlouvu pro nespravné licencované operacni
systémy Windows na pocitacich ve vzdélavaci organizaci.

Zakoupeni

Licence v akademickych multilicen¢nich programech lze zakoupit prostiednic-
tvim prodejce Microsoft Authorised Education Reseller (AER) ¢i Large Account
Reseller (LAR). Podrobnéjsi informace vcetné seznamu autorizovanych prodej-
cti jsou k dispozici na http://www.microsoft.com/cze/education/.

Prilohou on-line verze tohoto clanku na Metodickém portalu (http://www.rvp.
cz/) je seznam Partners in Learning Centers of Education a dal$i informace.

Shrnuti
Microsoft poskytuje vyrazné slevy na software pro akademické zakazniky
¢ nabizi také rizné druhy licen¢nich programi dle potfeb a moznosti zakaznikt

e licence se nakupuji u autorizovanych prodejci

Ing. Jiri Kadavy

v-jirika@microsoft.com

Technologicky poradce pro $kolstvi, Microsoft s.r.o.
Vyskocilova 1461/2a, 140 00 Praha 4
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